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INDRA REDUCE EL FRAUDE Y EL COSTE DE EXPLOTACION Y
MANTENIMIENTO DEL TICKETING DE METRO DE EL CAIRO

e Lacomparia dara soporte durante otros cinco afios a los sistemas de control de accesos y venta
de billetes de las lineas 1y 2 de metro de la capital egipcia, que implanté en 2013 y de cuyo
mantenimiento ya era responsable

e Lasolucidon global de ticketing sin contacto de Indra, que integra todos los médulos de control de
operaciones y ventas, permite al metro de El Cairo adaptar su oferta a las demandas de los
usuarios y ofrecerles el mejor nivel de servicio, con un menor coste de uso y mantenimiento

e Con este nuevo contrato, Indra refuerza su relacion con la compafia que opera el metro, the
Egypcian Company for Metro Management & Operation (ECM), asi como su posicidn en Egipto, un
pais con un gran potencial de crecimiento, con megaproyectos de infraestructuras de transporte y
de implantacién de las TIC

Madrid, 21 de octubre de 2019.- The Egypcian Company for Metro Management & Operation (ECM),
compafiia operadora del metro de El Cairo, ha renovado su confianza en Indra, tras entrar en vigor el contrato
para el mantenimiento de los sistemas de ticketing de las lineas 1 y 2 del suburbano de la capital egipcia
durante cinco afios, adjudicado a la compafia por un importe superior a 7 millones de euros.

ECM ya adjudic6 a Indra la implantacién de estos sistemas de control de accesos y venta de billetes, que
entraron en funcionamiento en 2013 y de cuyo mantenimiento y soporte ha sido responsable hasta ahora,
con un equipo local que atiende cualquier necesidad del cliente que pueda surgir.

Gracias a la avanzada solucion de ticketing sin contacto implantada por Indra, que centraliza e integra todos
los médulos de operaciones y ventas, el metro de El Cairo dispone del mayor control, acceso a la informacion
y flexibilidad para adaptarse a las necesidades y habitos de uso de los usuarios, lo que repercute en un
aumento de la calidad de servicio y un menor coste de explotacion y de mantenimiento de los sistemas.

Igualmente, el metro de El Cairo tiene el mayor control de sus ingresos y, gracias a la automatizacién de
procesos, se evitan los fallos humanos y se reduce notablemente cualquier posible fraude. El centro de
control de ticketing creado por Indra facilita la gestion integrada de las dos lineas y esta preparado, ademas,
para la integracién de la linea 3, que Indra esta completando actualmente, y la posible incorporacion de
nuevas lineas en el futuro.

Con este nuevo contrato, Indra se consolida como socio tecnoldgico del metro de El Cairo y ECM, que se
beneficia de las ventajas de disponer de las soluciones extremo a extremo de la compafiia, con capacidad
de integracion e interoperabilidad, y por tanto, mejor posicionadas de cara a las nuevas lineas previstas.

Indra refuerza, asimismo, su posicion en Egipto, un pais con un gran potencial de crecimiento, con
importantes megaproyectos de infraestructuras de transporte y de implantacion de las TIC planificados. Entre
ellos, cabe destacar la construccion bajo el canal de Suez de los tineles de Ismailia, ciudad en la que
también esta previsto que se instale un centro tecnoldgico; el tren de alta velocidad entre El Cairo y Asuan;
las infraestructuras asociadas a la nueva capital administrativa que el Gobierno egipcio pretende impulsar
cerca de El Cairo; o el plan de desarrollo de la region minera del Triangulo Dorado, en la costa del Mar Rojo.

La nueva oferta de Indra para Transportes, Indra Mova Solutions, cuenta con un portafolio de soluciones
gue cubre todo el ciclo de vida de los proyectos de los clientes de transportes: desde la ingenieria y la
consultoria hasta las soluciones de recaudo, operacién y control, seguridad, comunicaciones y experiencia
del viajero o los servicios aftermarket. Con estos ultimos, agrupados en Mova Care, Indra quiere potenciar
la confianza de sus clientes, con un servicio y una atencion personalizada y adaptada a cada proyecto, con
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nuevos modelos de operacion y mantenimiento predictivo de las infraestructuras, de la tecnologia y de los
servicios de transporte.

Liderazgo en ticketing y movilidad urbana

Indra es una de las principales empresas de ticketing a nivel mundial, con producto propio y proyectos para
los metros de Madrid, Barcelona, Amsterdam, Tesal6nica, Santiago de Chile, Calcuta, Mumbai, el tren ligero
de St Louis, los trenes de Buenos Aires, el ferrocarril suburbano de México DF o el tranvia de Seétif en
Argelia, entre otros muchos.

La compafiia desarrolla actualmente uno de los mayores contratos licitados hasta ahora en el mundo para
implantar todos los sistemas de venta de titulos y control de accesos en el huevo sistema de transporte
publico que se esté creando en Riad, Arabia Saudi. Indra también ha llevado su tecnologia de ticketing a la
linea de Alta Velocidad Meca-Medina, como proveedor tecnolégico de referencia dentro del consorcio
espafniol.

La tecnologia de ticketing de la compafiia forma parte de Mova Collet, que aplica las Ultimas tecnologias
para facilitar la gestidn de ingresos del transporte, con la mayor fiabilidad y flexibilidad para clientes y
viajeros. Comprende desde los sistemas de ticketing inteligente y los sistemas de peaje mas avanzados
hasta un sistema de backoffice multimodal unificado. Con un enfoque de movilidad 4.0., Indra ofrece
servicios de transporte integrales, multimodales y sin barreras para el ciudadano, pago con movil o con
tarjeta bancaria o nuevos esquemas de validacion, como Pay as You Go, Account Based o Be in Be Out.

Més de 100 ciudades de todo el mundo han confiado en las soluciones de Indra para mejorar su movilidad
urbana y su transporte, entre las que destacan urbes de todo el mundo como Londres, Madrid, Dublin,
Medellin, Curitiba o Manila. La tecnologia aplicada a la gestién del trafico y el transporte urbano facilita una
movilidad mas segura, eficiente y sostenible, contribuyendo a reducir las congestiones de trafico y los costes
gue suponen, minimizando las emisiones contaminantes y promoviendo servicios de transporte urbano
integrado.

Acercade Indra

Indra (www.indracompany.com) es una de las principales compafiias globales de tecnologia y consultoria y
el socio tecnoldgico para las operaciones clave de los negocios de sus clientes en todo el mundo. Es un
proveedor lider mundial de soluciones propias en segmentos especificos de los mercados de Transporte y
Defensa, y una empresa lider en consultoria de transformacion digital y Tecnologias de la Informacion en
Espafia y Latinoamérica a través de su filial Minsait. Su modelo de negocio esta basado en una oferta
integral de productos propios, con un enfoque end-to-end, de alto valor y con un elevado componente de
innovacion. En el ejercicio 2018, Indra tuvo unos ingresos de 3.104 millones de euros, 43.000 empleados,
presencia local en 46 paises y operaciones comerciales en mas de 140 paises.
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