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principales
magnitudes

- (Datos en millones de euros)




: Inclra

Variacion
2001 2002 2003 2004 2004* 2005*  2004*-2005*
Ventas 774,3 873,6 981,4 1.079,2 1.079,2 1.202,2 11%
Mercado Internacional (% ventas) 34% 30% 33% 35% 35% 35% 14%
Cartera de pedidos 1.135,4 11774 1.220,6 1.363,7 1.363,7 1.623,1 19%
Activos netos (sin SOP 00/02) 162,5 211,0 174,3 172,0 172,0 238,8 39%
Posicion de Caja/(Deuda) Neta 74,0 36,6 136,8 197,7 205,2 54,1 (74%)
Plantilla media 5.816 6.092 6.385 6.516 6.516 7.584 16%
Resultados:
Resultado de Explotacion (EBIT) 83,7 96,0 109,1 122,7 114,8 142,3 24%
Resultado Atribuible 48,0 57,4 7,7 85,4 80,0 104,1 30%
Cash-Flow 70,5 86,1 112,8 117,5 133,9 165,6 24%

* Siguiendo criterios NIIF
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Carta del Presidente

Estimado accionista:

Un afio mas, hemos cerrado en 2005 un ejercicio positivo para
Indra. Hemos obtenido nuevamente un crecimiento mayor que el del
mercado y que el de las principales companias del sector y hemos
continuado mejorando nuestros ya elevados niveles de rentabilidad,
cumpliendo muy satisfactoriamente todos y cada uno de los objeti-
VOs establecidos.

Hemos crecido a tasas de doble digito en contratacion, en ventas
y en cartera de pedidos; y lo hemos hecho de forma equilibrada en
los distintos negocios y areas de actividad: el crecimiento de doble
digito lo ha sido tanto en Soluciones como en Servicios; en el mer-
cado nacional y en el internacional; y en el conjunto de los mercados
de demanda institucional asi como en los restantes.

Esta favorable evolucion es fruto de las actuaciones desarrolladas
en los ultimos afios —que hemos seguido aplicando en este ejerci-
cio— para reforzar y ampliar nuestra capacidad de oferta y penetrar
en nuevos segmentos de demanda y en nuevos clientes, asi como
para mejorar continuadamente nuestra rentabilidad operativa y
generacion de fondos.
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La perseverancia en estas actuaciones nos debe permitir seguir
creciendo a ritmo elevado y mayor que el del sector, asi como
seguir generado crecientes y superiores niveles de rentabilidad. Los
objetivos establecidos y hechos publicos para el ejercicio 2006 asi
lo reflejan una vez més.

Pero este préximo ejercicio, asi como los siguientes, deben ser igual-
mente relevantes para poner de manifiesto que nuestro potencial de
crecimiento y de generacion de valor a medio plazo es superior al
que refleja una proyeccion a futuro de nuestra trayectoria pasada.

El elevado potencial de futuro que estamos convencidos que man-
tiene nuestra compafia se asienta sobre tres ejes centrales, que
constituyen, a la vez, nuestros principales retos: en el mercado
nacional, el entorno general del sector presenta unas expectativas
mas favorables que en ejercicios pasados y tenemos oportunida-
des para seguir aumentando nuestra cuota de mercado y nuestra
posicion de liderazgo; en los mercados internacionales, donde ya
hemos puesto de manifiesto la competitividad de nuestra oferta y
nuestra capacidad de gestion y ejecucion de proyectos, el mercado
potencial es muy superior al que hemos ido ganando en el pasado y
aspiramos a consolidar posiciones destacadas tanto en las regiones
mas desarrolladas como en las emergentes de mayor relevancia;
y esperamos poder aprovechar nuestra capacidad financiera para
realizar adquisiciones que refuercen nuestra posicion competitiva y
generen valor sostenible.



La confianza en nuestro futuro y nuestro compromiso de prestar una
atencion permanente a la estructura de balance de la compafiia nos
han llevado a revisar al alza los criterios que veniamos aplicando de
retribucion directa al accionista, proponiendo un dividendo ordinario,
con cargo al ejercicio 2005, que representa un 55% del beneficio
consolidado y significa duplicar el del ejercicio precedente.

En este egjercicio hemos seguido desarrollando actuaciones para
mantener las mejores practicas en materia de Responsabilidad y
Gobierno Corporativos, asi como en la comunicacion con la comu-
nidad inversora, con el objetivo permanente de reforzar la confianza
de todos los agentes y publicos con los que nos relacionamos y
de dar solidez a la valoracion que los mercados otorgan a nuestra
compania, que volvié a registrar una evolucion positiva.

Confiamos en que estas actuaciones y propuestas, asi como la ges-

tion realizada por el Consejo de Administracion en el ejercicio 2005,
merezcan su conformidad y aprobacion.

Javier Monzén  Presidente
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Carta del Consegjero
Delegado

Estimado accionista:

Como en afnos anteriores, los resultados de Indra en 2005 han supe-
rado los objetivos propuestos para el ejercicio.

Las ventas han sido 1.202M€ con un crecimiento del 11,4% man-
teniendo crecimientos de doble digito en todos los segmentos de
negocio y areas de actividad.

La contratacion ha sido 1.417 M€, un 16% mayor que en 2004 y
un 18% superior a la cifra de ventas, con el consiguiente incremento
de la cartera de pedidos que, al cierre del gjercicio, se ha situado en
1.623 M€, un 19% por encima del afo anterior y equivalente a 1,35
veces las ventas de 2005.

El Resultado de Explotacion (EBIT) ha crecido un 24%, situando
el margen EBIT en el 11,8%. Estos crecimientos estan afectados
por la aplicacién en 2004 de los nuevos criterios contables NIIF;
aislando su principal efecto, el Resultado de Explotacion (EBIT) vy el
margen EBIT habrian crecido al 16% y en 0,5 puntos porcentuales,
respectivamente.

Ventas (M€)

1.202

+11%
2005

1.079
981
74 +10%
+12%
+13%
2002 | 2003 | 2004
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El Resultado Atribuible ha sido 104 M€, un 30% superior al del ejer-
cicio anterior, representando ya un 8,7% sobre ventas.

El crecimiento del Beneficio por Accion (BPA) ha alcanzado el 36%,
mayor que el del resultado del ejercicio, principalmente, por el efecto
positivo del programa de recompra de acciones por el 5% del capital
y su posterior amortizacion, como parte de la aplicacion a favor de
nuestros accionistas de la liquidez extraordinaria con que contaba
la compafia. La referida recompra de acciones mas la retribucion
directa via dividendos, tanto ordinario como extraordinario, ha signi-
ficado destinar un total de 181 M€ a favor de los accionistas.

Por otra parte, la compania destind 70 M€ a adquisiciones, asi como
74 M€ a las necesidades de capital circulante, que han aumentado,
en linea con lo que habiamos venido anticipando, hasta representar
38 dias de ventas.

El Cash-Flow Operativo ha tenido una evolucion positiva en el ejer-
cicio, creciendo un 24% hasta alcanzar los 166 M€.

La posicion de caja neta se ha reducido de manera sustancial,
situandose en 54 M€ al cierre del ejercicio, frente a los 205 M€ del
ano anterior.

Estos resultados se han obtenido fortaleciendo y aumentando a la

vez la presencia de Indra en nuevos mercados y clientes y consoli-
dando la oferta de soluciones y servicios.

Contratacion (M€)

934 927
-1%
2002

1.417

1.225

+16%
1.041
+18%
+12%
2003 | 2004 | 2005



En el mercado nacional Indra ha crecido al 10%, y en el mercado
internacional al 14%. Con ello, la actividad internacional representa
en la actualidad el 35% de las ventas. Estos crecimientos confirman
lo que ya venia ocurriendo en ejercicios anteriores: se continua for-
taleciendo nuestra posicion de liderazgo en el mercado nacional y
se confirma la apuesta decidida por la expansion internacional. En
particular Indra contindia consolidando su presencia en regiones con
gran potencial de crecimiento, como es el caso de Europa del Este.
En 2005 se ha constituido una nueva compania en Polonia, que
extendera progresivamente su radio de accion hacia el resto de los
paises del Este de Europa.

En el segmento de Soluciones, las ventas han crecido un 11% vy
la contratacion un 14%. La cartera de pedidos ha ascendido a
1.324M€, con un incremento del 16%. Durante 2005, hemos con-
tinuado reforzando nuestra oferta de soluciones en todas las éreas
de actividad destacando, por su nivel de crecimiento, las soluciones
para el sector financiero y asegurador, la gestion sanitaria, las rela-
cionadas con el control y gestion de tréfico terrestre, los sistemas de
identificacion ciudadana y administracion electronica, asi como las
dirigidas al sector de telecomunicaciones.

Por lo que respecta a la oferta de Servicios, las ventas han crecido
un 13% vy la contratacion un 22%. Destaca el crecimiento del 37%
en la cartera de pedidos. Dentro de este segmento, el ejercicio
2005 ha sido importante para Indra por la consecucion de diver-
sos e importantes proyectos de caracter plurianual en los distintos
sectores de actividad. Al mismo tiempo, la compafia ha reforzado
su oferta de Outsourcing de Procesos (BPO) debido al aumento de
su participacion en BMB, sociedad especializada en este tipo de
servicios para el sector financiero.

1.623

Cartera de Pedidos (M€)

1.364 ERELZ

+12%
2004

1.221

1135 1177

+4% +4%
2002 | 2003

Las ventas totales en Tecnologias de la Informacion (Tl) han experi-
mentado un crecimiento del 12%, habiendo crecido todos los mer-
cados, de forma organica, por encima del 10%. En el conjunto del
ejercicio 2005, la contratacion en Tl, que ha superado por primera
vez los 1.000 M€, se ha incrementado un 13%. Todos los mercados
han tenido una buena evolucion, destacando principalmente Admi-
nistraciones Publicas y Sanidad, Financiero y Seguros, e Industria y
Comercio que han alcanzado tasas de crecimiento apreciablemente
mas elevadas que las registradas en los tres ejercicios anteriores. El
hecho de que la contratacion en la actividad de Tl haya sido un 11%
superior a la cifra de ventas, ha incrementado la cartera de pedidos
un 15%. Esta cartera es equivalente a 1,11 veces las ventas de Tl y
permite aventurar expectativas favorables para el préximo ejercicio.

En 2005 merece especial mencion el esfuerzo dedicado al desarro-
llo de una oferta completa de soluciones y servicios en el area de
seguridad, aunando y alineando todas las capacidades que tenia
la compafiia en este &mbito. Con ello, Indra mantiene y refuerza su
compromiso para dar respuesta a los nuevos retos en materia de
seguridad a los que se enfrenta nuestra sociedad.

Con respecto a la contratacion conjunta en las areas de actividad
SIM/SAM y EED, el afio 2005 ha registrado un crecimiento del 24%,
tras un ejercicio, el 2004, en el que la contratacion ya habia expe-
rimentado un incremento del 114%. La cartera de pedidos se sitla
asi en 2,14 veces las ventas de los Ultimos 12 meses. Como ya se
anticipd durante el gjercicio anterior, el Segundo Tramo del Eurofig-
hter (EFA) ha sido, sin duda, el principal factor de crecimiento en la
contratacion de esta actividad durante 2005.

Evolucion Plantilla Media

7.584

6.385
6.092
5.816

5%
+5% e
2002 2003 | 2004 | 2005
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Resultado de Explotacion (M€)

(EBIT) 142
123
+24%
109
96 +12%
84 +14%
+14%
2002 2003 | 2004 | 2005

Cifras de 2004 expresadas segun criterio contable tradicional.
Crecimiento 2004-2005 calculado sobre el Resultado de Explotacion
2004 segun las NIIF (115 M€)

Resultado Atribuible

104

85
72
57 +19%
+26%
+19%
2002 | 2003 2004 2005

Cifras de 2004 expresadas segun criterio contable tradicional.
Crecimiento 2004-2005 calculado sobre el Resultado Atribuible 2004
segun las NIIF (80 M€)
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Margen de Explotacion (% EBIT/Ventas)

’ 2001 ‘ 2002 | 2003 ‘ 2004 ‘ 2005 ’

Cifras de 2004 expresadas segun criterio contable tradicional.
Margen de Explotacion 2004 segun las NIIF = 10,6%

166
+24%
113 118
v)
+31% 4%
2003 | 2004 A 2005

Cash Flow

86
71
+21%

Cifras de 2004 expresadas segun criterio contable tradicional.
Crecimiento 2004-2005 calculado sobre el Cash Flow 2004
segun las NIIF (134 M€)



Como deciamos el afo anterior, Indra tiene oportunidades de creci-
miento en ventas a medio plazo a tasas relevantes en sus distintos
negocios y mercados geograficos, manteniendo tasas elevadas de
rentabilidad. Para 2006 hemos definido, de nuevo, unos objetivos
ambiciosos: un crecimiento en ventas entre el 9% y el 10%; una
contratacion superior a las ventas del ejercicio, creciendo, por tanto,
al cierre del mismo, la cartera de pedidos; y, un incremento de la
rentabilidad operativa, hasta alcanzar un margen del EBIT del 12%.

La situacion actual de los grandes clientes, hace augurar un cre-
cimiento de la demanda en el sector, aunque como ya ocurrié en
2005, con una fuerte competencia en precios. Merece especial
mencion la actividad creciente en los mercados financiero y de
administraciones publicas, donde Indra cuenta ya con una posicion
de elevada fortaleza.

El uso cada dia mayor por los grandes clientes de soluciones y
servicios de terceros genera progresivamente una demanda mas
favorable para los proveedores con mayor conocimiento funcional,
capaces de presentar una propuesta de valor, y con el tamano vy la
solvencia necesarios para asumir compromisos a largo plazo.

Las propuestas de valor deben estar sustentadas en procesos de
entrega cada vez mas precisos a la vez que se llevan a cabo mejo-
ras en la eficiencia operativa y en la reduccion de costes. La reloca-
lizacion dinamica de los recursos contribuira de forma relevante a la
consecucion de lo anterior.

Regino Moranchel ~Consejero Delegado

En los mercados internacionales, donde el potencial de crecimiento
es muy superior, los periodos de maduracion de las oportunidades,
principalmente en el mercado de Defensa, son largos vy, por tanto,
exigen de una gran tenacidad. Durante 2005 se ha trabajado en la
creacion de nuevas oportunidades y asi seguiremos durante 20086.

Los retos de crecimiento para los préoximos afios sélo podran ser
realidad si la expansion internacional es un éxito; para ello, la inno-
vacion seguira siendo el elemento esencial de competitividad en
todos y cada uno de los procesos de la empresa. Esto requerira
de todos, como hemos dicho siempre, grandes dosis de sentido
comun y flexibilidad. En definitiva, profesionales con talento capaces
de crear soluciones y servicios cada dia de mas valor para nuestros
clientes.

Estoy seguro de que con todo ello podemos hoy ya afirmar que la
concepcion global del mercado, unido a la idea de innovacion en la
creacion de soluciones y servicios de fuerte componente tecnolo-
gico, impregnan ya toda la organizacion de Indra.

Este proceso de innovacion no podriamos llevarlo a cabo sin la
estrecha colaboracion de nuestros clientes y empleados. Permi-
tanme expresarles el mayor reconocimiento y gratitud. Los resulta-
dos alcanzados y nuestro futuro estan estrechamente vinculados a
la confianza de todos y cada uno de nuestros clientes, asi como a
la valia y dedicacion de nuestros profesionales.
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Organos de Gobierno

12

Consejo de Administracion

Presi.dente ] Vicepresidente Consejero Delegado
Javier Monzén (1) Humberto Figarola (1) Regino Moranchel (1)

Secretario (no consejero)
Daniel Garcia-Pita

Vicesecretario (no consejero)
Carlos Gonzalez

Vicepresidentes
Manuel Soto Carlos Vela (2)

Vocales

Pedro Francisco Francisco
Ramén y Cajal Constans Moure (2)

Joaqguin Moya-Angeler Juan Carlos Ureta Isabel Aguilera Manuel Azpilicueta

(1) Ejecutivos (2) En representacion de Mediacion y Diagnosticos, S.A. y de Participaciones y Cartera de Inversion,
S.L., respectivamente, sociedades patrimoniales 100% del accionista Caja Madrid
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Directores Generales

1
Josep M. Vila Angel Lucio Juan Carlos Baena

Rafael Gallego Joaquin M. Uguet Javier Piera
Comision Ejecutiva Comision de Auditoria y Cumplimiento Comision de Nombramientos y Retribuciones
Javier Monzon (Presidente) Manuel Soto (Presidente) Joaquin Moya-Angeler (Presidente)
Isabel Aguilera Francisco Constans Manuel Azpilicueta
Manuel Azpilicueta Francisco Moure Manuel Soto
Francisco Constans Juan Carlos Ureta Carlos Vela

Regino Moranchel
Pedro Ramoén y Cajal
Carlos Vela
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la innovacion es la
pbase de la estrategia
M de Indra

La creacién de valor y las ventajas competitivas deben asentarse
sobre bases firmes y sostenibles. En Indra, conocimiento y valor
son dos realidades que se dan de manera simultanea. Entre
ambas existe una relacion de influencia reciproca tal que, a partir
del conocimiento se genera valor, y a partir del valor se genera
conocimiento.

El conocimiento, ademas, se retroalimenta. Es decir, cada nuevo
conocimiento genera, a su vez, mas conocimiento, de forma que
su crecimiento es exponencial en el tiempo. Si esto se ve apoya-
do por una estructura organizativa adecuada, el conocimiento se
difunde por toda la organizacion, creando sinergias, fomentando
la aparicion de ideas, y facilitando la innovacion.

La innovacion es la base de la estrategia de Indra y la clave de la

diferenciacion en el desarrollo de soluciones y servicios de alto
valor anadido para nuestros clientes.

14 Indra 2005 Informe de Actividades




s @

Transformar el
conocimiento en valor




Entorno y tendencias de mercado

A lo largo de 2005 el mercado de servicios de tecnologias de la
informacion ha confirmado su senda de crecimiento, al tiempo que
contintia en un proceso de transformacion que presenta importantes
oportunidades de desarrollo y crecimiento para las empresas del
sector.

Estas transformaciones estan generando una dualizacion del sector,
que cuenta con dos segmentos de caracteristicas muy diferen-
ciadas. De un lado, los servicios en sentido estricto, y de otro, las
soluciones.

La actividad de servicios tiene un crecimiento algo mayor al de las
soluciones, y es mas intensiva en profesionales. Este segmento se
esta conformando progresivamente como un modelo de negocio
diferente, con menor capacidad de diferenciacion y, en consecuen-
cia, mas sensible al precio, por lo que existe una tendencia creciente
a la localizacion en entornos de menor coste laboral.

En términos generales, se trata de un negocio de volumen, pero
con margenes bajos y, aunque la innovacion en procesos permite
mejorar la gestion, es probable que, al igual que ha ocurrido en otros
sectores, el cliente termine por absorber las mejoras de eficiencia.

La demanda de servicios, mas que crecer se esta transformando y
se estan externalizando parte de los presupuestos de Tl que antes
se realizaban internamente en las companias. La externalizacion,
unida al proceso progresivo de pérdida de valor diferencial de la ofer-
ta, exige un nuevo modelo de negocio para hacer frente a los retos
y oportunidades que brinda este nuevo entorno de mercado.

Por su parte, la actividad de soluciones requiere entornos de mayor
nivel de desarrollo y es fuente generadora de innovacion y de capa-
cidad exportadora. Contar con una adecuada oferta de servicios es
necesario, pero 1o es aun mas contar también con una oferta propia
de soluciones. Para conseguir el éxito en desarrollo de soluciones, la
empresa ha de tener un tamafo minimo -que cada vez es mayor- y
capacidad de acceso simultaneo a varios sectores de demanda y
a los clientes relevantes de cada uno de ellos, asi como capacidad
exportadora y de internacionalizacion.

Las ventajas competitivas
residen en la creacion de
factores diferenciales
basados en el conocimiento
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Posicionamiento estratégico

La estrategia de crecimiento de Indra esta intimamente ligada a
SuU concepcion como proyecto empresarial. En su constitucion se
apostd por la innovacion y el desarrollo de tecnologia propia. La
constancia en esta senda ha permitido alcanzar una posicion de
liderazgo en el mercado espafol y una proyeccion internacional
relevante en sectores de alta tecnologia.

Los retos que se nos presentan en los proximos anos nos hacen
continuar trabajando sobre los ejes de la expansion internacional y
el desarrollo de la oferta de servicios y soluciones de valor afiadido,
en los que la innovacion de procesos actle como palanca para la
optimizacion de la productividad y costes del negocio. Son estos
servicios y soluciones los que cuentan con un mayor potencial para
el futuro, pero para su desarrollo es necesario hacer una fuerte
apuesta por la innovacion y la gestion del talento, ya que son estos
factores los que realmente aportan un valor ahadido a la tecnologia.

La sostenibilidad en el tiempo de este modelo de negocio se basa
en la aplicacion de las mejores practicas de responsabilidad y
gobierno corporativos, combinada con una organizacion agil, con
modelos eficientes de gestion del talento, capaz de innovar en la
oferta y en la gestion, y con vocacion de servicio al cliente.




Responsabilidad corporativa

Siendo la innovacion una necesidad bésica para el desarrollo soste-
nible de Indra y, por tanto, una obligacién para con nuestros accio-
nistas, nuestra decision es haber elegido que sea también nuestra
Responsabilidad y nuestro compromiso para con todos y cada uno
de los restantes grupos de interés especificos (clientes, empleados,
proveedores), asi como con las instituciones que, en las comunida-
des en que actuamos, impulsan y desarrollan la innovacion, y con la
sociedad en su conjunto.

Gobierno corporativo

Indra ha estado siempre firmemente unida a la excelencia en la
practica del Buen Gobierno y a la calidad de las relaciones que
mantiene con accionistas e inversores. Desde 1999, Indra ha venido
haciendo publico un informe anual sobre su régimen de Gobierno
Corporativo, en el que, afio tras ano, se han incorporado ademas
de los requisitos legales, las mejores practicas y recomendaciones
en esta materia tanto nacionales como internacionales.

Gestion del talento

Indra es un proyecto empresarial basado en el talento de sus pro-
fesionales. Son las personas las que innovan, y las que en definitiva
crean valor. En Indra sabemos que el valor de las soluciones y
servicios que ofrecemos a nuestros clientes dependen directamente
de nuestra capacidad para atraer, motivar, desarrollar y retener a los
mejores profesionales. Por este motivo, la gestion del talento es una
de las areas de actuacion prioritaria de Indra.

F i

f

Innovacion y calidad

Indra se enfrenta a una exigencia constante de incremento de sus
tasas de crecimiento y de rentabilidad, para lo que es imprescindible
no soélo una oferta diferencial y con alto valor afadido, sino también
una mejora continua de nuestras capacidades en gestion de proyec-
tos, servicios y recursos. Por este motivo, la innovacion es la base
de la estrategia de Indra, y a lo largo de toda su historia siempre
se ha mostrado firme en esta idea, que ha tenido su reflejo en las
soluciones y servicios desarrollados por sus profesionales y en la
evolucion interna de su organizacion.

Creciendo con nuestros clientes

En Indra, nos hemos marcado el objetivo de mantener un compro-
miso a largo plazo con nuestros clientes. Esta forma de entender la
relacion ha sido la que ha proporcionado a la compania una reputa-
cién a lo largo de los afios en el mercado. Para afianzar este com-
promiso, seguimos profundizando en nuestro modelo de negocio,
desarrollando servicios y soluciones que aporten un alto valor afa-
dido a nuestros clientes, con especial énfasis en aquellos de mayor
contenido tecnoldgico, como elemento basico de diferenciacion de
nuestros competidores.

En este sentido, en Indra trabajamos con clientes innovadores y
que apuestan a largo plazo. Son los mas exigentes, sin embargo
el esfuerzo dedicado a resolver sus necesidades se traduce en el
desarrollo de soluciones diferenciales.

"
[
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Responsabilidad
corporativa

el valor del talento

La Visién de la Responsabilidad de Indra, definida como ser una
empresa innovadora y de conocimiento en nuestras relaciones con
los publicos internos y externos, asi como con las instituciones que
lo desarrollan y con las comunidades en las que actuamos, se ha
traducido en los Ultimos anos en un esfuerzo continuo del que hemos
rendido cuentas en nuestros anteriores informes de responsabilidad.

-
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Indra presenta en 2005 su tercer Informe de Responsabilidad Corpo-
rativa. Este Informe tiene como hilo conductor el valor del talento,
ya que es en las personas, y en su capacidad de gestionar el cono-
cimiento para la innovacion, en las que se asienta nuestra Vision de
Responsabilidad. Accionistas, clientes, empleados, proveedores,
instituciones del conocimiento, la sociedad en general y las comu-
nidades donde operamos asi como el medioambiente, definidos
como nuestros publicos estratégicos, no son publicos anénimos,
sino personas concretas con talento a través de las cuales genera-
mos valor. Por ello, el informe de Responsabilidad Corporativa esta
ilustrado con ejemplos de personas que han hecho realidad esa
creacion de valor.

En linea con la mejora continua en materia de responsabilidad y
nuestra rendicion publica de cuentas en el area, este informe ha sido
declarado de acuerdo al GRI por dicha entidad, y representa una
presentacion razonable de la actuacion de la compania en el campo
econémico, medioambiental y social y también ha sido verificado
externamente.

Indra entiende que su éxito depende tanto de sus capacidades
tecnoldgicas como de las capacidades de sus empleados para com-
portarse de acuerdo con unos principios de actuacion basados en
los valores de referencia que conforman su cultura. Para que estos
principios sean realmente operativos, Indra ha identificado aquellas
actitudes y comportamientos concretos que espera sean observa-
dos en la actividad cotidiana de todos sus empleados:

e Satisfaccion de clientes

* Excelencia

¢ Desarrollo de Capital Humano
e Integridad

® Innovacién

¢ Rentabilidad

Para fomentar los valores de Indra se han establecido unas normas
de obligado cumplimiento que definen las expectativas de la compa-
fifa respecto a la conducta de sus empleados. Estas normas forman
parte del Codigo de Conducta Profesional de la compafiia que se
desarrolla en torno a tres ambitos: Conductas relacionadas con
el trabajo, Conductas relacionadas con los recursos y Conductas
relacionadas con el entorno empresarial. El Plan Director de Respon-
sabilidad Corporativa de la compania asume dicho Codigo como una
de las iniciativas més valiosas de la experiencia de Indra.

En 2005 se ha procedido a una revision del Plan Director de Res-
ponsabilidad Corporativa, con el fin de comprobar el cumplimiento
de objetivos, fijar nuevos indicadores e impulsar nuevas politicas y
acciones de valor responsable en 2006. Una de las lineas clave de
nuestra responsabilidad es la mejora de los canales de comunicacion
con nuestros publicos objetivo v, por ello, vamos a seguir trabajando
en esta misma linea los proximos anos.

En 2005 se ha procedido

a una revision del Plan
Director de Responsabilidad
Corporativa, con €l fin de
impulsar nuevas politicas

y acciones de valor
responsable en 2006
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Indra y los accionistas
Participes en la creacion de valor

Indra mantiene con los accionistas e inversores unas relaciones
caracterizadas por la transparencia y la participacion. A través
del Departamento de Relaciones con Accionistas e Inversores la
compania sostiene una comunicacion continuada y fluida con la
comunidad inversora mediante diversas herramientas dirigidas tanto
a inversores institucionales como minoristas y pequenos accionistas.
Las relaciones con los accionistas e inversores junto con el buen
gobierno es uno de los ambitos donde Indra obtiene un mayor reco-
nocimiento, constante en su trayectoria histérica. A los galardones
de otros afnos, se han sumado en 2005 el Premio a la compafia
de un sector de alto crecimiento de Europa que mejor gestiona sus
relaciones con analistas e inversores, de IR Magazine, la Mencion
Honorifica concedida por la Asociacion Espafola de Contabilidad y
Administracion de Empresas en el IV Premio a la Empresa espafola
con mejor informacion financiera en Internet, y por Ultimo el Premio
al mejor servicio online de relacion con inversores de los favoritos de
Expansion.com.

dra 2005 Informe g

Indra y los empleados
Gestionando el talento y la diversidad

La Vision de la Responsabilidad de Indra se apoya de modo distintivo
en la importancia de la gestion del conocimiento para la innovacion
y, en definitiva, en las personas que son capaces de innovar y crear
valor. Por este motivo, las relaciones de la compania con los emplea-
dos constituyen un ambito prioritario de actuacion. Durante 2005
Indra puso en marcha un estudio de clima laboral, “Con tu opinion
mejoramos”, como una herramienta fundamental de comunicacion
y conocimiento de sus expectativas y la valoracion interna de la
compania.

Tras la declaracion de la compafia en materia de Diversidad en 2004
el compromiso de Indra en este ambito se materializd, entre otras
iniciativas, en la firma del Convenio Inserta con la Fundacion ONCE
que se ha saldado en 2005 con la incorporacion a nuestro equipo
de trabajo de 12 personas que aportan su talento a la compania.
También a través de Equilibra, la compania ha puesto en marcha
iniciativas en el ambito de la conciliacién de vida personal y profesio-
nal asi como otras ligadas a facilitar la movilidad de empleados y la
no territorialidad. El teletrabajo, la reduccion de jornada, o el tiempo
parcial son algunas de las posibilidades en este ambito.

Indra ha implantando en

2005 un sistema de gestion
medioambiental en los
centros de San Fernando
de Henares y Torrejon

de Ardoz (Madrid)




Indra y los clientes
Mejorando la calidad

La calidad de nuestras soluciones y servicios y la satisfaccion del
cliente constituyen un pilar fundamental de nuestra responsabilidad,
de ahi que la politica y sistemas de calidad de la compafia y el modo
en que nos perciben los clientes tengan un fuerte significado en este
ambito. La satisfaccion del cliente es un aspecto de la gestion al que
se dedican numerosos esfuerzos y se materializa principalmente en
una encuesta corporativa de consulta externa y anual a una muestra
significativa de la cartera de clientes, y una encuesta de cierre de
proyecto de consulta interna y sistematica al Gestor del Proyecto en
al fase del cierre del proyecto.

Indra y los proveedores
Impulsando la responsabilidad en la cadena de valor

Nuestros proveedores son aliados en la innovacion y un publico fun-
damental en el desarrollo de nuestra Responsabilidad Corporativa.
En 2005, hemos puesto en marcha un Plan Estratégico de Compras
de caracter trienal con el objetivo de revisar, simplificar, automatizar
y aplicar las nuevas tecnologias del e-commerce en los procesos de
compra. También se han sentado las bases para una futura evalua-
cion de proveedores de acuerdo a criterios medioambientales.

Indra y el medioambiente
Hacia una gestion sostenible de toda la compaiiia

Aunque la actividad de Indra no se encuentra entre las altamente
contaminantes, nuestro compromiso con el medioambiente es firme,
tanto por lo que respecta a nuestra politica ambiental como por la
conviccion de que los servicios de alta tecnologia pueden contribuir
de manera efectiva a un mejor medioambiente.

Indra ha establecido e implantado un Sistema de Gestion Ambiental
en base a los requisitos de la norma UNE-EN ISO 14001 y del Regla-
mento 761/2001 de la UE de Ecogestién y Ecoauditoria (EMAS)
en Arroyo de la Vega y, en 2005, en otros dos centros, Torrejon de
Ardoz y San Fernando de Henares (Madrid), siendo nuestro objetivo
a medio plazo implantarlo en el resto de centros de la compania.

Indra y las instituciones del conocimiento
Un dialogo prioritario

Indra tiene como publico especifico e interlocutor de gran valor para
el desarrollo de su actividad y, en consecuencia, de su responsa-
bilidad corporativa, a las que denominamos como instituciones de
conocimiento.

Conscientes de la importancia de estas instituciones, Indra nombré
un Coordinador de Relaciones con Universidades en 2005. En el
mismo periodo se ha creado un grupo de trabajo para el segui-
miento y desarrollo de las actividades y se han puesto en marcha
diversos sistemas de seguimiento de las relaciones con éstas. Exis-
ten cerca de 40 colaboraciones con Universidades y Organismos
Publicos de Investigacion y mas de 60 grupos de investigacion.

Indra y la sociedad
Impulsando el desarrollo econémico y social

Como compafia espafiola de tecnologia, Indra contribuye ademas
de manera muy significativa al crecimiento econdémico de aquellas
regiones en las que se establece. Los Centros de Desarrollo Tecno-
l6gico, creados en 2004 con el objetivo de potenciar la descentrali-
zacion de la produccion basada en métodos de gestion de industria-
lizacion de software, se configuran como un elemento dinamizador
del tejido econémico local. Ademas, el compromiso de Indra con la
innovacion se ha materializado en una inversion en [+D+l en 2005 de
85,9M€. Ello supone un 7,2% de nuestras ventas y un incremento
respecto al ejercicio anterior de un 11,6%. En linea de contribuir a un
entorno general fuertemente innovador, hemos propiciado también
la publicacion del trabajo Innovacion y capacidad para emprender:
diagndstico de la situacion en Espana y lineas de accion.
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Gobierno
corporativo

el compromiso con
la transparencia

Durante 2005, como viene siendo norma desde 1999, Indra ha
seguido prestando una atencién prioritaria a las cuestiones relativas
a su régimen de Gobierno Corporativo, con el firme propoésito de
que éste se encuentre adaptado en todo momento a las mejores
practicas nacionales e internacionales en la materia.

Fruto de esta dedicacion y continuo interés por contar con un
sistema de Gobierno Corporativo 6ptimo ha sido el publico recono-
cimiento que se ha venido obteniendo por parte de analistas e inver-
sores. Asi, de nuevo en 2005 Indra obtuvo una mencién especial por
el mantenimiento de los mas elevados estandares en esta materia
por parte de la Fundacion de Estudios Financieros, que anualmente
otorga el Premio a la Empresa del IBEX 35 con mejores practicas
de Gobierno Corporativo y Transparencia informativa, galardén que
Indra ya obtuvo en 2004 y que no se concede a la misma empresa
en anos consecutivos.




En el gjercicio 20083, tras la publicacion de la Ley 44/2002 (Ley
Financiera) y del Informe de la Comision Especial para el Fomento de
la Transparencia y Seguridad en los Mercados y en las Sociedades
Cotizadas (Informe Aldama) y en el gjercicio 2004, tras la publica-
cion de la Ley 26/2003 (Ley de Transparencia) y de su normativa de
desarrollo, Indra llevé a cabo una completa revision y actualizacion
de sus reglas de Gobierno Corporativo y una amplia renovacion de
la pagina web de la Sociedad en lo relativo a la informacién financie-
ra 'y sobre Gobierno Corporativo.

En el ejercicio 2005, con ocasion de la celebracion de la Junta
General Ordinaria, la Sociedad puso a disposicion de sus accio-
nistas procedimientos para que éstos pudiesen ejercer y delegar
el voto o conferir su representacion por medios electronicos y de
comunicacion a distancia, que fueron utilizados por mas de 10.000
accionistas de la Compania.

Tras la publicacion de la Ley 19/2005, de 14 de noviembre, sobre
la sociedad andnima europea, que modifica determinados articulos
de la Ley de Sociedades Andnimas, la Compafia somete a la Junta
General de Accionistas 2006 la propuesta de modificacion del arti-
culo 13° de los Estatutos Sociales y del articulo 3° del Reglamento
de la Junta General para adaptar su actual redaccion a la nueva
regulacion en materia de convocatoria de la junta general contenida
en la Ley de Sociedades Andnimas.

Recientemente, la Sociedad ha llevado a cabo una completa revision
del texto del Reglamento Interno de Conducta en Materias Relativas
a los Mercados de Valores para adecuar su contenido a las previsio-
nes del RD 1333/2005 en materia de abuso de mercado.

En el gjercicio 2005 finalizé el mandato estatutario de los consejeros
y en aplicacion de los principios establecidos en el Reglamento del
Consejo y acuerdos del Consejo de Administracion a partir de las
recomendaciones elevadas al respecto por la Comision de Nom-
bramientos y Retribuciones en relacion con la renovacion periddica
de su composicion, la Junta General Ordinaria acordd reelegir
en su cargo a todos los consejeros excepto al Sr. Moya Francés,
que fue elegido para el cargo en 1999. En su sustitucion, la Junta
General acordd nombrar como consejera independiente a Dfa.
Isabel Aguilera.

Tras los acuerdos de la Junta General, el Consejo de Administracion
acordd una nueva composicion de sus Comisiones, procurando,
como establece el Reglamento del Consegjo, la rotacion de los con-
sejeros entre las distintas Comisiones.

En 2005 Indra obtuvo
una mencion especial por
el mantenimiento de los
mas elevados estandares
de Gobierno Corporativo
por parte de la Fundacion
de Estudios Financieros
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En cuanto a la evaluacion del funcionamiento y calidad de los tra-
bajos del Consejo de Administracion y de sus Comisiones, prevista
en el Reglamento del Consejo, es de destacar que, en relacion con
el ejercicio 2005 la Sociedad consideré conveniente contar con
asesoramiento externo e independiente de una firma de consultoria
y servicios profesionales de reconocido prestigio en esta materia,
que ha llevado a cabo un proceso formal de evaluacion de multiples
aspectos relativos al funcionamiento del Consejo y de sus Comisio-
nes, asi como a la eficacia de sus actuaciones y a la contribucion
de sus miembros, emitiendo un informe del que se desprende una
valoracion general ampliamente positiva, afirmando que "el Gobierno
Corporativo de Indra es efectivo, se rige por unos principios muy ela-
borados y estéa en linea con las mejores practicas internacionales".

En la Memoria sobre Gobierno Corporativo correspondiente a 2005,
que la Sociedad hace publica junto con este Informe de Actividades,
se incluye informacion detallada sobre las cuestiones anteriores.
Asimismo, a través de la pagina web de la Compania (www.indra.
es) se puede acceder a toda la informacion actualizada sobre el
Gobierno Corporativo de Indra.

Junto con los Estatutos Sociales, el Reglamento de la Junta Gene-
ral de Accionistas, el Reglamento del Consejo de Administracion
y el Reglamento Interno de Conducta en Materias Relativas a los
Mercados de Valores constituyen las reglas que rigen el Gobierno
Corporativo de Indra. Todos ellos se encuentran incorporados a los
registros publicos de la CNMV.

Los 6rganos de Gobierno de la Sociedad, ademas de la Junta
General de Accionistas, son el Consejo de Administracion, la Comi-
sion Ejecutiva y las Comisiones de Auditoria y Cumplimiento y de
Nombramientos y Retribuciones.
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La composicion del Consejo de Administracion durante 2005 res-
ponde a la estructura accionarial de la Sociedad e incluye consejeros
ejecutivos, dominicales e independientes. Los consejeros externos
representan una amplia mayoria del total (9 sobre 12) y, de ellos, 7
son independientes y 2 dominicales. Las Comisiones de Auditoria y
Cumplimiento y de Nombramientos y Retribuciones estan compues-
tas exclusivamente por consejeros externos, en proporcion de 3 a 1
entre independientes y dominicales.

El Consejo de Administracion ha ejercido diligentemente su labor
general de supervision y control de la Compania, velando en todo
momento por el cumplimiento de las reglas de Gobierno Corpora-
tivo, tanto en su propio funcionamiento como en el de sus Comi-
siones. Asimismo, el Consejo llevd a cabo la revision anual sobre
la adecuacion y efectividad de dichas normas de Gobierno Corpo-
rativo de la Sociedad, concluyendo con la conveniencia de llevar a
cabo la referida modificacion del Reglamento Interno de Conducta
en Materias Relativas a los Mercados de Valores, de los Estatutos y
del Reglamento de la Junta.

El Consejo se reserva el conocimiento directo y aprobacion de
los asuntos méas relevantes, especificamente, de aquéllos que los
Estatutos y el Reglamento del Consejo establecen como de su
Unica competencia. En todas las sesiones del Consejo se realiza
el seguimiento y control de las actuaciones llevadas a cabo por las
distintas Comisiones, asi como un analisis detallado de la situacion
econémico-financiera y de negocio de Indra.

El Consejo se ha ocupado directamente de conocer y autorizar
las transacciones con accionistas significativos y consejeros, para
preservar en todo momento la aplicacion en las mismas de los prin-
cipios de igualdad de trato y condiciones de mercado. Asimismo, el
Consejo vela por el pronto y diligente cumplimiento de la normativa
sobre comunicacion de informacion a los mercados de valores apli-
cable a las sociedades cotizadas.

El Gobierno Corporativo

de Indra es efectivo, se rige
POr UNOS Principios muy elabo-
rados y esta en linea

con la mejores practicas
internacionales



Con el mismo criterio, en todas las sesiones del Consejo y de la
Comision Ejecutiva se realiza un puntual seguimiento y control de las
operaciones con acciones propias, las cuales han sido ejecutadas
y publicamente comunicadas en estricto cumplimiento de la legisla-
cién vigente y de lo previsto en el Reglamento Interno de Conducta
en Materias Relativas a los Mercados de Valores.

Durante el afio 2005, el Consejo de Administracion y la Comision
Ejecutiva han celebrado 12 sesiones, la Comision de Auditoria y
Cumplimiento 9 y la Comision de Nombramientos y Retribuciones
10, habiéndose extendido acta de todas ellas. La dedicacion total de
los miembros del Consejo incluyendo la prestada a sus comisiones,
se ha situado en torno a las 1.400 horas anuales.




-
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La gestion
del talento

nuestra capacidad de
atraer, desarrollar y
retener a los
profesionales es
clave en nuestra
aportacion de valor

Indra es un proyecto empresarial basado en el talento de sus emplea-
dos. Son las personas las que innovan, y las que en definitiva crean
valor. Por este motivo, en Indra sabemos que el valor de las solucio-
nes y servicios que ofrecemos a nuestros clientes dependen directa-
mente de nuestra capacidad para atraer, motivar, desarrollar y retener
a los mejores profesionales.




Atraer a los mejores profesionales

El crecimiento en ventas que ha experimentado Indra en 2005 se
ha reflejado en una necesidad de integrar nuevos profesionales en
nuestro equipo. En el afo 2005 nuestra compania ha seguido cre-
ciendo en plantilla hasta alcanzar los 8.282 empleados, incorporan-
do 1.663 nuevos profesionales. Indra se ha marcado como objetivo
llegar a ser reconocida como la mejor compafia de su sector en
la que desarrollar una carrera profesional. EI nimero creciente de
curriculum vitae recibidos en 2005 pone de manifiesto que Indra se
ha convertido en una compania referente entre los universitarios y
profesionales con experiencia. Durante este ano, se ha desarrollado
una importante labor de contratacion que se ha visto facilitada por
un nuevo espacio de recepcion de curriculum vitae en www.indra.es
que nos ha permitido identificar y gestionar potenciales candidatos
a nuestros puestos vacantes. Igualmente la participacion en 14 foros
de empleo universitarios en diferentes Universidades espanolas a lo
largo del afio 2005 nos ha facilitado la captacion de profesionales al
tiempo que nos ha posicionado entre las empresas preferidas para
trabajar.

La creciente internacionalizacion de nuestra compania ha supuesto
también que un 28% de las incorporaciones se hayan realizado en
oficinas de Indra fuera de Espana. El objetivo de Indra es que la
dimension internacional que estéa cobrando la compania se traslade
también al desarrollo de sus profesionales. Durante 2005 se ha
creado una nueva herramienta interna, Indrajobs, dirigida a publicitar
internamente los puestos vacantes en el ambito internacional, favo-
reciendo de esta manera el desarrollo de las carreras de nuestros
profesionales.

Retener y desarrollar a nuestros profesionales

Indra necesita profesionales que combinen el conocimiento de la
tecnologia y del negocio de nuestros clientes, con vocacion de
servicio y vision internacional. Para desarrollar la capacitacion de
nuestros empleados, Indra continda trabajando en el Modelo Inte-
grado de Formacién. En Indra se identifican, de manera periddica,
los conocimientos y competencias de nuestros profesionales con el
fin de realizar la maxima aportacion de valor a nuestros clientes. Para
ello, se han desarrollado planes de formacion a medida. Durante
2005 se han impartido 169.588 horas de formacion (47.020 en
modalidad on-line), a través de 802 acciones formativas a las que
han asistido 7.780 alumnos.

En el ambito de la formacion del equipo de gestion, se ha activado
el programa Prisma para los gerentes de la compania, al tiempo que
mediante la imparticion del PGA (Programa de Gestion Avanzada) se
esta completando la formacion del colectivo de gestores y expertos.
Para el colectivo de técnicos, se ha puesto en marcha una sesion
participativa cuyo objeto es la motivacién que permita conseguir el
compromiso de nuestros profesionales con el desarrollo de un cono-
cimiento compartido. Al final de cada sesién, los participantes se
llevan una tarjeta personalizada que les permite recordar los cuatro
pilares en los que se asienta la gestion de conocimiento en Indra:
aprendizaje continuo, crecimiento personal, actividad profesional, y
pertenencia a colectivos internos y externos a Indra.

El objetivo de Indra

es que la dimension
internacional que esta
cobrando la compania
se traslade también

al desarrollo de sus
profesionales
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Un afo mas se ha consolidado el procedimiento de promocién
alcanzando ya velocidad de crucero. Asi, en 2005 se han producido,
so6lo de técnicos, 382 promociones.

Por otra parte se ha continuado trabajando en los programas BIT
(Busqueda Interna del Talento), consolidando las distintas moda-
lidades de identificacion de potencial mediante los programas In-
version y con una importante oferta formativa (In-version PLUS) para
todas las personas (mas de 160) incluidas en estos programas. Den-
tro de este colectivo, el 35% tuvo en 2005 algun tipo de promocion.
De forma complementaria, una aplicacion de gestion de la informa-
cién de los profesionales de Indra les permite actualizar su curriculo,
siendo mucho mas efectiva la identificacion de las personas con el
conocimiento necesario para cada tarea.

Asimismo, las lineas de actuacion llevadas a cabo por la compafia
también se han basado en incrementar el nUmero de certificaciones,
identificando a futuro las areas de conocimiento que tendran mayor
demanda, y desarrollando los programas de certificacion. En 2005,
Indra se ha convertido en la companfia espafola con mayor nimero
de profesionales certificados PMP (Project Management Profes-
sional) en su plantilla. El 46% (26 profesionales) del total de PMPs
registrados en Espana trabajan en la empresa. El certificado PMP
acredita la competencia del profesional a la hora de dirigir proyectos,
y en la planificacion, organizacion, compromiso y control de perso-
nas y actividades que dicho proyecto requiere, con el fin de obtener
los resultados deseados, garantizando asi al cliente el cumplimiento
de los objetivos y plazos establecidos. El liderazgo de Indra en el
numero de empleados certificados PMP en su plantilla ha propor-
cionado a la compafia una clara visibilidad, para los clientes, de su
empefo y logros hacia la excelencia en la gestion de proyectos y del
compromiso con este empefo de sus empleados.
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Un entorno de trabajo estimulante

Para fomentar la innovacion y el talento entre nuestros profesionales,
es necesario disponer de un entorno de trabajo con modelos de
gestion punteros y las Ultimas tecnologias que permitan el inter-
cambio rapido y el acceso directo al conocimiento de la compania.
Como reconocimiento de esta labor, Indra ha recibido el premio al
Mejor Portal del Empleado 2005 otorgado por el Instituto de Empre-
sa, el Grupo Inforpress v la revista Capital Humano. Por este motivo,
durante este ejercicio se han continuado realizando diferentes activi-
dades orientadas a divulgar y compartir conocimiento, fomentando
la implicacion de los empleados y su capacidad de autogestion.
Estas actividades han ayudado a detectar y potenciar el talento
entre los profesionales que forman Indra.

En 2005 hemos contado con una herramienta de foros, en la que
se han planteado 1.409 temas de ambito profesional y se han
publicado 7.927 mensajes, duplicando con ello la media de los tres
anos anteriores. Hay otros valores destacables que dan una idea
de la intensidad y productividad del entorno de foros: ademés de
la actividad online, se han celebrado 11 encuentros tecnoldgicos
presenciales en torno a los cuales se han suscitado enriquecedores
debates en los foros. En 2005, se han puesto en marcha los Foros
Factor Humano y se han celebrado tres ediciones presenciales con
una alta participacion y muy buena acogida de temas relacionados
con nuevas formas de trabajo, gestion del conocimiento y respon-
sabiliad corporativa.

También se han continuado potenciando los portales de cono-
cimiento como es el caso de la nueva seccion del Portal de la
Direccion de Desarrollo de Proyectos (DDP) dedicada a fomentar
y difundir conocimiento sobre las diferentes lineas de oferta, o el
nuevo Observatorio Comercial, que ofrece a sus usuarios mas de
8.000 experiencias comerciales de la compaia, asi como informa-
cién de nuevas tendencias tecnoldgicas y de negocio.

En 2005 se ha hecho especial énfasis en el aspecto de comunica-
cion interna mediante el lanzamiento y la publicacion de los resulta-
dos del sondeo “Con tu opinién mejoramos”, que tuvo un alto grado
de participacion. En las nuevas iniciativas de recursos humanos y
en la revision de las existentes, se estan teniendo en cuenta estos
resultados.



Edad media 1
de la plantila; 38 anos

Hombres: 69%

Mujeres: 31%

Técnicos titulados
y de alta especializacion: 82%

Antigliedad .
media de la plantila; 8,9 anos

Evolucion de la plantilla media

7.584

6.385 6.516 +16%
+2%

2003 2004 2005

Total solicitudes de empleo

37 738 40.221 39.878
+7% -1%
2003 2004 2005
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Innovacion
y calidad

comprometidos
con la innovacion
para la creacion
de valor

Indra se enfrenta a una exigencia constante de incremento de sus tasas
de crecimiento y de rentabilidad, para lo que es imprescindible no sélo
una oferta diferencial y con alto valor ahadido, sino también una mejora
continua de nuestras capacidades en gestion de proyectos, servicios y
recursos. Por este motivo, la innovacion es la base de la estrategia de
Indra ademas de ser el eje central de su Responsabilidad Corporativa.
A lo largo de toda su historia siempre se ha mostrado firme en esta
idea, que ha tenido su reflejo en las soluciones y servicios desarrollados
por sus profesionales y en la evolucién interna de su organizacion.

Lainversion en |+D+i es una de las piezas esenciales de los procesos
de innovacion corporativa. Durante 2005, Indra ha continuado
invirtiendo en +D+i al mismo ritmo que los Ultimos afios, dedicando
cerca de 86M€ o lo que es lo mismo, un 7,2% sobre ventas, o
que supone un incremento 11,6% sobre la cifra del afio anterior.




La innovacién como clave de la diferenciacion de la oferta

En el proceso de innovacion de la oferta es fundamental el conoci-
miento y el contacto profundo y continuado con los clientes; iden-
tificando de manera temprana cuales van a ser sus necesidades,
con objeto de reaccionar con rapidez y agilidad para poder ser los
primeros en ofrecer soluciones y servicios a los problemas que se
plantean.

Durante 2005, Indra ha continuado trabajando en el desarro-
llo de nuevas soluciones y servicios, creando una Unidad de
Desarrollo de oferta dentro de la Direccion de Desarrollo de
Proyectos (DDP) que, conjuntamente con los diferentes mer-
cados, identifican nuevas lineas que dan respuesta a las pro-
blematicas de los clientes, aunando y sumando la capacidad y
competencia de todo Indra. La nueva oferta se disena con una
vision integradora, desde el analisis interno de las capacidades,
y teniendo en cuenta las tendencias en el sector tecnolégico y
las necesidades de los potenciales clientes en cada uno de los
mercados objetivo. Algunos resultados de su trabajo se han
concretado en el disefio de nuestra oferta en BPM (Business
Process Management) y en Factura Electronica, la creacion de
una oferta vertical para el segmento de inmobiliaria y construc-
toras, el desarrollo de una oferta para Centros de Emergencia,
el diseno de soluciones de RRHH para la administracion publica
y la aplicacion de soluciones de RFID para diferentes mercados.

Indra continlia trabajando para dar respuesta a los nuevos retos
en materia de seguridad a los que se enfrenta nuestra sociedad.
Por este motivo, en los ultimos afos hemos desarrollado una
oferta completa de soluciones y servicios en el area de Seguridad,
aunando y alineando todas las capacidades que tenia la compafia
en esta materia. Entre las soluciones, se han incluido distintos sis-

temas para identificacion, como son los de control de acceso que
aplican la ultima tecnologia disponible en biometria (huella, facial
e iris), o el dispositivo moévil que detecta de forma automéatica si
un documento de identidad es auténtico o ha sufrido algun tipo
de manipulacion. Entre las novedades desarrolladas en 2005 en
esta oferta, destaca un radar de detecciéon de intrusion capaz de
localizar un objeto en movimiento en un radio de 1,5 kilbmetros,
orientando una camara y avisando de la alerta a un centro de
control.

Gran parte de la actividad de innovacion de Indra esté ligada a pro-
yectos concretos con una clara orientacion a resolver demandas tec-
noldgicas emergentes del mercado, es decir, del usuario final. Para
ello, la empresa participa con un importante nimero de proyectos
en las iniciativas institucionales de apoyo al [+D+i, tanto en Espana
(por ejemplo el programa PROFIT del Ministerio de Industria, Turis-
mo y Comercio), como en otros paises (fundamentalmente el Pro-
grama Marco Comunitario de |+D+i). Para Indra la importancia de la
Innovacion en el desarrollo de sus actividades en un mercado global
hace necesario la colaboracion con muy diversas empresas € ins-
tituciones. Entre ellas ocupan un papel relevante las universidades.

Asegurandonos la calidad y la gestion de los proyectos

En Indra, sabemos que innovar significa evolucionar y cambiar
los modos de hacer de la compania, transformando los procesos
internos. Para ello, se han definido los Centros de Desarrollo de
Proyectos y Soluciones, y se han puesto en marcha experiencias de
deslocalizacion de la produccion de software en una red selecciona-
da de centros “off shore/near shore”.
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Siendo Indra una empresa que trabaja fundamentalmente orientada
a proyectos, busca la excelencia en la gestion de los mismos, y
para ello existe una oficina de gestion de proyectos responsable de
ir adecuando continuamente la metodologia empleada de acuerdo
con la normativa internacional mas avanzada, y de velar por su
correcta aplicacion.

Durante 2005, se han introducido mejoras en el desarrollo de
proyectos, incorporando las nuevas tecnologias disponibles en
desarrollo de aplicaciones y ajustandolas a las nuevas tendencias
del mercado. Asi, se han comenzado a crear productos basados en
arquitecturas de sistemas distribuidos y arquitecturas orientadas a
servicios (SOA's) pero, sobre todo, se esta procediendo a simplificar
las labores de desarrollo. Para ello, Indra ha simplificado el ciclo de
vida de la construccion de sistemas, reorganizando su estructura
interna. Por otro lado, se estan comenzando a utilizar herramientas
de automatizacion en la construccion de software, para homogenei-
zar y estandarizar los procesos, reducir los posibles errores y acortar
el tiempo de desarrollo.

Un aspecto clave para el buen desarrollo de los proyectos, es
la gestion de los profesionales que se asignan a los mismos.
En 2005, se han desplegado varios proyectos importantes rela-
cionados con este asunto, liderados por la Direccion de Planifica-
cion y Asignaciones (DPA), entre los que destaca el de Gestion y
Planificacion de la Demanda que ha supuesto la implantacion del
nuevo modelo organizativo, rediseno de los sistemas corporativos
de soporte y la elaboracion de nuevos procedimientos operativos.
Como ejemplo de esta actividad desarrollada en la planificacion y
asignacion de recursos, se ha abordado una nueva organizacion
con la creacion de la figura del Gestor de Asignacion por Unidades
de Negocio.

32 Indra 2005 Informe de Actividades

Indra desarrolla proyectos de enorme complejidad tecnoldgica que
requieren contar con los mas altos estandares de calidad en su pro-
ceso. Trabajar para clientes del sector aeroespacial nos exigid que
nos adaptasemos a las exigencias de los requisitos de la normativa
EN9100, mientras que los proyectos en los que colaboramos con
el sector de la Defensa hizo necesario que adaptaramos, y certifi-
caramos —en el transcurso de 2005—, nuestros procesos de Disefio,
Desarrollo y Produccion a los requisitos OTAN de Aseguramiento
de la Calidad de la norma PECAL 2110. Completando asi, la adap-
tacion que hicimos hace varios anos a los requisitos del Software
durante el ciclo de vida, que recoge la PECAL 160.

También hemos seguido trabajando para adoptar el modelo de gestion
CMMi (Modelo de Capacidad de Madurez Integrado). El CMMi es una
metodologia de mejora de procesos que cubre todo el ciclo de vida de
la gestion y desarrollo de proyectos, y esta basada en la recopilacion e
integracion de los mejores usos existentes en la industria, inicialmente
de aplicacion exclusiva al Software y, actualmente, expandida a todo
tipo de Sistemas. Esta metodologia esta siendo recomendada y/o
exigida por las instituciones y organizaciones mas importantes a escala
mundial. En 2005, el negocio de Simulacién y Sistemas Automaticos
de Mantenimiento y el Centro de Alto Rendimiento de Mantenimiento
de Aplicaciones (CARMAS), han obtenido el reconocimiento CMMi nivel
3 otorgado por el SEl (Software Engineering Institute) de la Universidad
Carnegie Mellon de EEUU. También la Direccion de Desarrollo de
Proyectos ha conseguido el mismo reconocimiento para su Red de
Centros de Desarrollo.

Por ultimo, y como reconocimiento a su labor realizada en el area de
innovacion, Indra recibié en 2005 el Premio Best European Business por
la aportacion de la compafiia a la innovacion. Los galardones fueron otor-
gados por la consultora estratégica Roland Berger, en colaboracion con
el diario Financial Times, Expansion, y la escuela de negocios IESE.
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Nuestros negocios

transformar el |
conocimiento en
oferta de valor —

Nuestros valores diferenciales estan basados en la capacidad— = 1
de resolver cualquier tipo_de situacion;lo que se traduce en
soluciones y servicios innovadores

El valor del conocimiento se mide por su capacidad de resolver problemas y
necesidades reales. El conocimiento adquiere valor cuando se lleva a la practica
mediante |a generacion de soluciones y servicios para el cliente. Pero el valor
se aporta también en la forma en la que se desarrollan los proyectos: la vision
estratégica, la excelencia en la ejecucién y entrega de proyectos... son factores
que, a la larga, determinan la capacidad para competir de nuestros clientes y,
por lo tanto, influyen en el valor final de la solucién o el servicio.
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Modelo de gestion global

+

Compromiso a largo plazo

o+

Aportacion de valor

Indra ofrece a sus clientes una oferta completa organizada
en Soluciones y Servicios. Esta oferta supone un modelo
de gestion global de las necesidades de nuestros clientes,
proporcionandoles soluciones propias que incorporan el cono-
cimiento de la tecnologia y del negocio de nuestros clientes
para responder a los nuevos retos que vayan a afrontar. Ademas,
Indra establece un compromiso de largo plazo con el cliente
mediante los servicios de gestion de las soluciones implantadas
y de los procesos de negocios soportados por las mismas.

Servicios

Gestion de
aplicaciones y
mantenimiento
de sistemas

Outsourcing
de procesos
(BPO)

Outsourcing
tecnolégico
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Soluciones

En el area de soluciones alineamos nuestras capacidades en con-
sultoria estratégica y de negocio con nuestro conocimiento profundo
de la tecnologia para dar respuesta a los retos que se les plantean a
nuestros clientes. Debido a su larga trayectoria de colaboracion con
clientes de diferentes sectores y con diferentes problematicas que
resolver, Indra ha desarrollado una amplia oferta de soluciones que

Consultoria estratégica y de negocio
Consultoria tecnoldgica

Desarrollo e integracion de sistemas

se puede estructurar de la siguiente manera:

Transporte

y trafico

® Gestion de
trafico aéreo

e Gestion de
infraestructuras
y operadores de
transporte

e Navegacion por
satélite

Defensa
y fuerzas de
seguridad

e |nteligencia,
vigilancia,
deteccion,
mando y control

e Sistemas logisti-
cos integrados

e Comunicaciones
y control de
satélites

Telecom
y utilities

e Soporte de
negocio (BSS)
y operaciones
(0SS)

e |nfraestructuras
GSM por satélite

e Vigilancia
medioambiental

e Supervision y
control energia y
agua

® Gestion de
agentes mercado

AA.PP.
y sanidad

o Administracion
electronica

e Sistemas de
identificacion

e Gestion integral
de Tributos

e Sanidad Digital

e Ciudades
Digitales

o Simplificacion de
procedimientos
administrativos

Finanzas

y seguros

e Arquitectura de
Core Banking

e Compensacion,
medios de pago
y financiacion

e Terminal finan-
ciero y multica-
nalidad

* Riesgo
operacional

e Gestion integral
de Seguros

Industria
y comercio

 Soluciones
de aprovisiona-
miento, logistica
y produccion

® Soluciones RFID/
CRM

e Soluciones de
movilidad

Simulacion
y Sistemas
Automaticos de
Mantenimiento

e Simuladores
de vuelo

e Simuladores de
conduccion y
circulacion

e Sistemas
Automaticos de
Mantenimiento

Equipos
Electronicos
de Defensa

e Sistemas y
Equipos de
Avidnica

e Sostenimiento:
mantenimiento
y modernizacion

eléctrico y gas

e Sistemas de
recuento electo-
ral

e Trading

® Riesgo
operacional

* RR.HH

o Business Intelligence (Bl)

e Comercio exterior

e Tramitacion
electronica de
siniestros

e Enterprise Content
Management

e Corporate Performance

e Cuadro de mando

o MiddleMarket
Solutions

Soluciones sectoriales, disefiadas para dar respuesta a necesidades
especificas de un mercado o sector.

Soluciones horizontales, que responden a problematicas de negocio
generalizadas o necesidades comunes a todos los sectores. En este tipo
de soluciones, el conocimiento profundo de los procesos vy las dltimas
tecnologias son determinantes para la aportacion de valor al cliente.

Muchas de nuestras soluciones son referentes clave en los sectores donde
operamos y se encuentran a la vanguardia tecnoldgica internacional.
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Management (CPM)

Durante 2005 se han introducido mejoras en el proceso de desarrollo
y construccion de soluciones, incorporando las nuevas tecnologias
disponibles en desarrollo de aplicaciones, y ajustandolas a las nuevas
tendencias del mercado.

Indra ha simplificado el ciclo de vida de la construccion de sistemas,
reorganizando para ello su estructura interna. Se estan utilizando
herramientas de automatizacion en la construccion, para homogenei-
zar y estandarizar los procesos, reducir los posibles errores y acortar
el tiempo de desarrollo.




=

Mirando al futuro Para una empresa con nuestra experiencia y nuestro conocimiento tecnologico, la principal oportunidad, pero también el principal
reto, consiste en acercarnos ain mas a los clientes, ajustandonos mas a sus necesidades y ofreciendo soluciones de cada vez
mayor valor afadido. De esta manera, nuestra prioridad es seguir desarrollando soluciones de una forma mas “vertical”, en
la que prime la orientacion hacia el cliente final. Para lograrlo es necesario apoyarnos en nuestros partners, que nos permitan
potenciar nuestras capacidades como compafiia.

Indra parte de un perfil diferencial caracterizado por una oferta rica en soluciones y un fuerte posicionamiento en clientes,
muy poco comun entre las companias del sector. La compafiia esta preparada para, sobre las bases de este posicionamiento
diferencial, entrar en nuevos clientes nacionales e internacionales.

Asimismo, Indra continta apostando por el desarrollo del negocio internacional, con una politica selectiva en la eleccion de los

paises y demostrando su capacidad para desarrollar soluciones en mercados geograficos distintos del espafol, sin necesidad
de asumir riesgos significativos de capital y operativos.

'
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Servicios

Mediante la oferta de Servicios, Indra asume total o parcialmente
la funcion de TI de sus clientes (ITO, Information Technology Out-
sourcing), asi como determinados procesos de negocio donde la
tecnologia es un elemento estratégico y diferencial (BPO, Business
Process Outsourcing).

En Indra, entendemos la externalizacion bajo una perspectiva de
socio tecnoldgico, construyendo con nuestros clientes una estrecha
relacion de partnership, donde la colaboracion se liga a la evolucion
de su negocio, compartiendo objetivos, riesgos y beneficios.

Es por este motivo que la oferta de Indra cubre toda la cadena de
valor de los servicios, desde la gestion de aplicaciones al BPO.

Desde la implantacion de la externalizacion en los diferentes pro-
cesos empresariales, Indra siempre ha sido un claro referente, al
comienzo como principal constructor de un mercado emergente v,
en una segunda etapa, como socio tecnoldgico imprescindible de
sus clientes. En este segmento de oferta, Indra ha conseguido tener
un reconocido liderazgo en Espafa y una posicion cada vez mas
relevante en mercados internacionales.

Durante 2005, Indra ha conseguido entrar en nuevos clientes de alto
potencial, destacando el notable impulso al desarrollo internacional
del negocio de servicios, especialmente, en paises como Francia,
Portugal y en las principales economias de Latinoamérica (México,
Brasil, Argentina y Chile).

Nuestra oferta de servicios ha ido creciendo con el tiempo, respon-
diendo a las necesidades de nuestros clientes de mejorar los niveles
tecnoldgicos y de servicio.

En el segmento de outsourcing de infraestructuras tecnoldgicas,
Indra ha desarrollado una red de Centros de Servicios de Produc-
cion (CSP) con capacidades multicliente que aportan al cliente la
flexibilidad, eficiencia en la gestion y calidad que requieren. Al mismo
tiempo, Indra esta en la vanguardia de nuevos modelos de servicios
de gestion de Tl que estan surgiendo en el mercado.

Concretamente, en los servicios de Gestion de Aplicaciones (AM),
Indra basa sus prestaciones en un modelo de gestion flexible a través
de los llamados CARMAs (Centros de Alto Rendimiento en Mante-
nimiento de Aplicaciones) que facilitan la consecucion de elevados
indices de productividad y calidad, segmentando y optimizando la
distribucion de recursos.
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Outsourcing tecnoldgico

Gestion de aplicaciones
y mantenimiento de sistemas

Outsourcing de procesos (BPO)

Dentro del amplio sector del BPO, Indra se ha marcado el objetivo
de ofrecer servicios diferenciales. Las claves de esta diferenciacion
son partir de un profundo conocimiento del proceso para disenarlo
eficientemente, y optimizarlo a través de la tecnologia mediante la
automatizacion de tareas, reduciendo al minimo la intensidad de
mano de obra que interviene en el proceso.

De esta manera, la oferta de BPO de Indra se centra en procesos
donde la tecnologia permite ofrecer un servicio de alto valor anadido
y diferencial, primando la explotacion de soluciones de negocio que
previamente ha desarrollado e implantado y adquiriendo de esta
manera responsabilidades de gestion de sus propias soluciones. Las
propuestas de BPO van mas alla de optimizar la eficiencia de los
procesos. Su meta es combinar soluciones y servicios para constituir
modelos innovadores v, en esta linea, estamos innovando en clave
de anticipacion, adelantandonos al mercado para ofrecer ventajas
competitivas a nuestros clientes.

En 2005, la compaiia ha potenciado su oferta en este segmento,
con la adquisicion del 50% de BMB, sociedad especializada en este
tipo de servicios para el sector financiero. BMB complementa las
capacidades de Indra en gestion de procesos de negocio, aportando
Su experiencia en procesos intensivos en mano de obra. Esto permite
a Indra consolidar su liderazgo en el mercado espanol, especial-
mente en los sectores financiero, de Administraciones Publicas y
telecomunicaciones.

Con la adquisicion de BMB,
Indra amplia sus capacidades
y consolida su liderazgo en
outsourcing de procesos (BPO)
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Mirando al futuro Dentro del segmento de BPO, existe una creciente demanda de procesos de valor con alto componente tecnoldgico. Indra, como
lider del mercado espafiol y empresa especializada en procesos con alto contenido tecnoldgico, se encuentra en una excelente
posicion para aprovechar esta oportunidad. Para ello, contempla el desarrollo de lineas de negocio basadas en soluciones
propias y complementadas con las capacidades de BMB en procesos intensivos en mano de obra.

-
En lo que se refiere a la Gestion de Aplicaciones (Application Management Outsourcing, AM), Indra es lider en Esparia y cuenta -
con una cada vez mayor presencia internacional en este segmento que, actualmente, es el de mayor crecimiento en términos
absolutos. La oferta diferencial de AM de la compafia, unida a la profundizacion de la estrategia de crecimiento de la red de
CARMAs nearshore/offshore, permiten que esta linea de negocio vaya a seguir siendo uno de los principales vectores
- - ¥ _.-E
de crecimiento en los préximos anos. =

El' mercado PYME se ha configurado durante los Ultimos afios como un segmento de elevado potencial de crecimiento, por

su bajo nivel de saturacion y porque los precios de las Tecnologias de la Informacion son ahora mas asequibles. Indra también
prevé aprovechar esta oportunidad con el desarrollo de una oferta especifica para el middlemarket, a través de nuevos modelos
de negocio multicliente.

La estrategia de internacionalizacion de la compafiia mantiene Latinoamérica (México, Brasil, Argentina y Chile principalmente) y
Europa como principales ejes de crecimiento, al mismo tiempo que potencia las capacidades de Espaiia como centro
de servicios nearshore para el resto de Europa.
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Algunos proyectos internacionales
de Indra 2005

Polonia

Noruega Sistema de gestion

Elecciones i 2
parlamentarias del trafico aéreo
municipio de Oslo :‘ .
¢ ¥ %
- % '~ Alemania ‘
‘€ Servicios de .
| emergencia

“Reino Unido Galileo

Sistema de pruebas
satélite SkynetV 5

Francia
= b{ AM para Renault
Credit Internacional

Portugal
EE.UU. Sistema integrado }
Sistema de de logisticay o
ticketing Metro 8¢ comercial para .~ China .
San Luis 0CP Centro entrenamiento

pilotos Air China

Z '%’
Italia ‘
Hines Outsourcing \ E . \
Brasil Modelo de para Enel T
CRM para Vivo sanidad publica 7
Serbia y Montenegro \»3
Angola Gestion del trafico
Emision de autopista Pogdorica-
pasaportes y Costa \,
visados / control v
Argentina  migratorio T /
Sistema Sistema de
e-administracion Hereiee ea
para Justicia

Diez afos de experiencia en China

1997

Indra se adjudica dos contratos para

el suministro de un sistema de gestién
integral para la autopista Nanjing-Shangai
y la autopista Q2

1998

Contrato para el control del trafico en el
tramo de la autopista Chegdu y Chongqing
y para la autopista Jiangsu-Jianyin

2000
Contrato para el control del trafico
de la autopista Shangai-Hangzou
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La compania aérea Hainan Airlines firma
un contrato con Indra para el desarrollo
de un centro integral de formacién de su
personal técnico

Indra logra un contrato para el equipamien-
to del aeropuerto de Shenyang

2001

Contrato para el suministro de un sistema
para la linea 3 del metro de Shangai

2002
Indra constituye Indra Beijing IT Systems

Indra logra un contrato para el disefio
e implantacion de un sistema de control
y seguridad en los tlneles de Chongqing

2003
Indra se adjudica el sistema de ticketing
para el tren ligero que une Tianjin y Binhai

2004
Contrato para la realizacién de un centro
de control de trafico urbano de Xhaanxi

2005

Contrato con Air China para el desarrollo
de un nuevo centro de entrenamiento de
pilotos




Indra en el mundo

En Indra, somos conscientes de que, dado nuestro liderazgo en el mercado espa-
fol, gran parte de las oportunidades de crecimiento se encuentran en.los merca-
dos internacionales. Por este motivo, durante los ultimos afios, hemos trabajado
entorno a dos ejes: consolidar el liderazgo nacional 'y potenciar la: expansién
internacional.

En el afio 2005, Indra ha potenciado su presencia en los mercados internaciona-
les, donde se pone de manifiesto de forma favorable la calidad .de nuestra oferta
y nuestra capacidad comercial. Nuestra facturacion internacional supone el 35%
de las ventas del grupo, experimentando un incremento del 14%. Este creciente
numero de proyectos internacionales nos ha requerido realizar inversiones, no sélo
comerciales, sino también en-términos de apertura:de nuevas sedes-que puedan
dar soporte a esas actividades y que, a Su'vez, nos permitan intensificar la expan-
sion internacional en el futuro.

Los grandes mercados de Indra siguen:ubicados en los paises altamente desa-
rrollados ‘o en fuerte proceso de. desarrollo,"ya'que sonellos los que absorben la
mayor parte de'la demanda de soluciohes y servicios-de alto contenido tecnologi-
co'que caracterizan la oferta de Indra.-Dentro de las régiones en vias de desarrollo
podriamos-destacar, especialmente, Asia-Pacifico y Europa:del Este, que estan
adquiriendo cada vez una mayor importancia debido, sobre todo,a su gran poten-
cial'de crecimiento:

Asia-Pacifico, por volumen de mercada'y ritmo de crecimiento, representa el futuro
y €l gran reto para.una compania como Indra: En 2002, se:constituyo Indra Beijing
IT Systems (con sede en China), a traves de la cual pretendemos dinamizar la acti-
vidad comercial-en China y-en paises vecinos como Tailandia, Malasia y Singapur.
La;principal oportunidad-en esta region se encuentra en el segmento de control
de trafico aéreo.

Por su_parte, Europa del Este 'se ha convertido en una zona de rapido desarro-
llo.gracias a los fondos de cohesion y-estructurales que recibe desde la Union
Europea. Indra lleva trabajando en Europa del Este desde los afios 90 y por este
motivo, en 2005 ha constituido una nueva compania en Polonia, que extendera su
radio.de accién hacia los paises del Este de Europa.

Ventas por areas geograficas

64,5% Espana

3,1% EE.UU.
4,8% Latinoamérica
4,2% Otros

23,4% Resto.de la Unién Europea
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capacidad e innovacion al
serviclo de nuestros clientes

Indra esta organizada en tres areas de actividad:
Tecnologias de la Informacién, Simulacion y Sistemas Automaticos de
Mantenimiento, y Equipos Electrénicos de Defensa, en las que ano
tras afio ha ido desarrollando un entendimiento profundo del negocio y
estableciendo una fuerte relacion con los clientes.

Tecnologias de la Informacion

Tecnologias de la Informaciéon constituye el nucleo principal de los
negocios de Indra e incluye las actividades orientadas a convertir la
informacion en valor para el cliente. Estas actividades se materializan en
un conjunto de soluciones. y-servicios con enfoque dirigido a mercados
verticales.

Simulacion y Sistemas Automaticos de Mantenimiento
(SIM/SAM) e

En SIM/SAM se desarrollan soluciones y servicios para el entrena-

miento en el manejo de plataformas complejas, asi como sistemas para

detectar fallos en equipos electrénicos con un alto nivel de complejidad

y criticidad. Estas actividades se vienen realizando principalmente en el -

sector aeronautico, aunque cada vez se utilizan mas para otras aplica-

ciones tanto de defensa como civiles. #

Equipos Electronicos de Defensa (EED)

Las actividades del area de Equipos Electronicos de Defensa consisten
fundamentalmente en el disefio, desarrollo, integracion, produccion y
mantenimiento de una serie de equipos electronicos sofisticados para
avidnica y plataformas de defensa.
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Desglose de ventas totales

_— Tecnologias de la Informacion 76%

6%

21% Defensa y FF.SS.
25% Transporte y trafico 8%
AA.PP. y sanidad 3%

EED
D 14%

13% Telecomunicaciones y utilities
Financiero y seguros

Industria y comercio

SIM/SAM

D 10%

Ventas (M€)

Tecnologias de la Informacion
Transporte y trafico
Defensa y fuerzas de seguridad
Telecomunicaciones y utilities
AA.PP. y sanidad
Finanzas y seguros
Industria y comercio
Simulacion y Sistemas Automaticos de Mantenimiento
Equipos Electronicos de Defensa
Total

(*) Excluyendo procesos electorales
(**) Crecimiento Anual Acumulado Compuesto

Variacion
2004 (04-05)

12 %
12 %
10 %
9%
21 %(%)
33 %
11 %
8%
8%
11 %

transformar el conocimiento en valor

Crecimiento anual

(00-05)(**)

11 %
19 %
16 %
8 %
13 %(*)
18 %
6 %
22 %
12 %
12 %
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Nuestros negocios

| Tecnologias de
l la Informacion




soluciones y servicios
orientados a convertir
la informacion en valor

917
Evolucion de las ventas Crecimiento anual*
2000 - 2005
816 +12%
742
669 +10% 1 0/0
600 +1 1 0/0
+12%
*Crecimiento anual Acumulado Compuesto
Internacional 05
0
2%
2001 2002 2003 2004 2005

76% de las ventas totales
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Tecnologias de la Informacion

Transporte
y trafico




Gestion de Trafico Aéreo (ATM)

Soluciones que aportan
valor a las redes

Sistemas de gestion de infraestructuras y operadores de transporte

e infraestructuras de transporte

— Ticketing

— Sistemas de control y gestion de trafico vial

— Sistemas de control y gestion de lineas ferroviarias de alta velocidad

— Sistemas de gestion de operadores de transporte

Sistemas de Navegacion por satélite

Servicios

Resultados 2005

El mercado de Transporte y Trafico, un afio mas, ha cerrado el ejer-
cicio con un importante nivel de crecimiento, lo que es consecuencia
directa de la destacada posicién de Indra, tanto en el mercado

nacional como en el internacional. La presencia internacional queda y tréfico y peaje.
contrastada por su volumen de negocio, que represento el 32% del
total de las ventas en este mercado.

Evolucion de las ventas 205
264 +12%
0,
21 7 +22 /o
189
+15%
157 +20%
2001 2002 2003 2004 2005

Durante 2005, el mercado de Transporte y Tréfico ha alcanzado una
tasa de crecimiento del 12%, destacando los incrementos obtenidos
en el area de transporte terrestre, que incluye sistemas de ticketing,

Crecimiento anual*
2000 - 2005

19%

*Crecimiento anual Acumulado Compuesto

Internacional 05

32%

25% de las ventas totales

transformar el conocimiento en valor | tecnologias de la informacion | transporte y trafico 47



Caracteristicas del mercado de Transporte y Trafico

e Tendencia a la colaboracion entre los proveedores
de servicios de control de trafico aéreo en Europa,
y hacia la privatizacién futura de los mismos.

¢ Desplazamiento progresivo de las inversiones en
infraestructuras hacia los nuevos paises miembro
de la Unién Europea.

¢ Iniciativas supranacionales como Galileo y el programa
para el cielo unico europeo (SESAR).

‘w
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Aspectos relevantes de 2005

En el ambito de la gestion del trafico aéreo, se mantiene la tendencia
en Europa a la creacion de alianzas entre las agencias nacionales de
gestion, al tiempo que continua el impulso para la creacion de un
cielo Unico europeo. En este contexto tan dinamico, la alta credibili-
dad tecnoldgica de nuestra oferta nos ha otorgado una posicion muy
relevante en Europa, y nos ha situado como un competidor de primer
nivel a escala global.

En el terreno del transporte terrestre, Indra ha consolidado su posi-
cionamiento en mercados internacionales en los que ya cuenta con
una presencia histérica, como Chile, al tiempo que ha continuado
abriendo canales de entrada a nuevos mercados como Europa del
Este o Estados Unidos.

Reforzando el liderazgo internacional
en Gestion de Trafico Aéreo

En Gestion de Trafico Aéreo, Indra ha continuado avanzando hacia
el liderazgo europeo mediante su participacion en proyectos muy
significativos.

Durante 2005, se han producido avances importantes para el desa-
rrollo del Cielo Unico Europeo, promovido por la Comisién Europea,
y cuyo segmento tecnolégico queda bajo el denominado Programa
SESAR. La gestion del programa ha sido encargada a Eurocontrol
que, en 2005, ha adjudicado el contrato de definicion del proyecto
a un consorcio de empresas e instituciones europeas del que forma
parte Indra.

En esta linea, la Agencia Nacional de Aeropuertos y Servicios de
Navegacion Aérea de Polonia (PATA/PPL) ha adjudicado a Indra el
desarrollo del nuevo Sistema Unificado de Gestion de Trafico Aéreo
del pais, denominado Pegasus 21. El proyecto supone la renovacion
de toda la red de centros de control del pais. Este contrato confirma
a Indra como socio tecnolégico de PPL, ya que la practica totalidad
del espacio aéreo polaco estara gestionado con nuestra tecnologia.

Asimismo, la DFS de Alemania ha seleccionado a Indra para el desa-
rrollo de su nueva generacion de sistemas de control de trafico aéreo,
denominada P1/iTEC. Este sistema se enmarca dentro del llamado
Plan de Vuelo Europeo iTEC, definido por la propia DFS junto con
AENA de Espana y NATS del Reino Unido.

Fuera de la UE, destaca el contrato obtenido con ONDA, organiza-
cion responsable de la gestion del trafico aéreo en Marruecos, para
el despliegue de una red de comunicaciones por satélite. De igual
modo, cabe destacar la contratacion de una estacion de radar por
parte de la organizacion de Aviacion Civil de Macedonia.

Internacionalizando la oferta de transporte
y trafico terrestre

En el segmento de tréfico vial, Indra ha continuado desarrollando
proyectos relevantes de sistemas inteligentes de tréfico (ITS), tanto
en el ambito nacional como en el internacional.

Comunicaciones por satélite para la gestion del trafico aéreo de Marruecos

Indra ha iniciado un proyecto para el desarrollo, implantacion y puesta a punto de una red de comu-
nicaciones por satélite para la organizacion responsable de la gestion del trafico aéreo de Marruecos,

ONDA.

La red estara compuesta por una estacion central y seis estaciones remotas ubicadas a lo largo del
territorio nacional. Una vez finalice la puesta a punto, permitira las comunicaciones de voz y datos
entre las diferentes estaciones, y asegurara el enlace de los radares y estaciones de comunicaciones
con el centro de control de tréfico aéreo. Asimismo, permitira la conexion internacional con otras
estaciones en Espafa y Argelia a través de la red CAFSAT ya implantada.

También contara con un sistema de gestion centralizado que permitira monitorizar y controlar a dis-
tancia todas las estaciones remotas desde la estacion central.

Esta red ratifica la ya sélida experiencia de Indra en el sector de las comunicaciones especializadas,
puesta de manifiesto en otras redes similares tanto para la gestion de trafico aéreo, como para aplica-
ciones de medioambiente, gestion de emergencias, seguridad gubernamental y otras que requieren
un sistema de comunicaciones 100 % fiable y seguro.
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En el mercado espanol, destaca la presencia alcanzada en clientes
como la Direccion General de Trafico (DGT), para el que se han inicia-
do durante 2005 distintos proyectos de mejora de la seguridad vial.
Buena parte de estos proyectos han contemplado la implantacion
de cinemémetros para la deteccion del exceso de velocidad. Indra
ha sido la primera empresa espanola en desarrollar y homologar un
radar de tecnologia propia, posicionandonos de manera favorable
ante la creciente demanda de estos equipos por parte de las distintas
administraciones.

Asimismo, en 2005 Indra ha sido adjudicataria de diversos sistemas
de peaje en Espana, entre los que destacan el de la autopista que
da servicio a la nueva Terminal T4 del aeropuerto de Barajas o el de
la autopista Madrid-Toledo.

En el plano internacional, Indra realizd la puesta en servicio de
diversos sistemas de control y gestion de trafico y de peaje en las
nuevas autopistas urbanas de Santiago de Chile. Durante 2005, la
compania finalizé con éxito la implantacion del sistema de peaje del
tramo México-Texcoco del Circuito Exterior Mexiquense. En Europa,
el Gobierno de la Republica de Montenegro selecciond a Indra para
llevar a cabo la implantacion de los sistemas de gestion de tréfico,
seguridad y peaje del tunel que comunica la capital Pogdorica con
la zona costera.

En cuanto a los sistemas de ticketing, Indra ha continuado siendo la
empresa de referencia en el mercado nacional, consiguiendo impor-
tantes contratos con todos los operadores ferroviarios nacionales.
Asi, destaca el contrato para el cerramiento de gran parte de red de
FEVE, otros proyectos para RENFE, Metro Madrid, Euskotren, Metro
de Barcelona y diversos contratos para la implantacion de sistemas
de pago “sin contacto” en Madrid, Asturias y Baleares.

En el ambito internacional, el Metro de Santiago de Chile ha conti-
nuado confiando a Indra el despliegue de los nuevos sistemas para la
ampliacion de su red, a la vez que se han firmado contratos con otros
importantes clientes europeos como Metro de Lisboa. En el mercado

Indra entra en el mercado de transporte de EE.UU.

asiatico el pasado ano se puso en servicio el sistema de ticketing
del Metro de Shanghai y se completo el del tren ligero de Tianjing.
Adicionalmente, se consiguid entrar en nuevos mercados en los que
hasta ahora no estabamos presentes, como Venezuela, gracias a la
obtencion de un contrato con el metro de Maracaibo.

Indra ha consolidado su linea de negocio de centros de control y ges-
tion de lineas ferroviarias de alta velocidad con la firma de un acuerdo
estratégico con el Administrador de Infraestructuras Ferroviarias
(ADIF), que posibilitara la instalacion de los sistemas desarrollados
por Indra en toda la red de alta velocidad.

Tecnologia punta para la red de satélites

En 2005, la sociedad creada para desarrollar el sistema de satélites
Galileo ha confiado a Indra el desarrollo de las estaciones de recep-
cion y procesamiento de sefiales de emergencia para los servicios
de busqueda y rescate, consolidando el liderazgo de Indra en este
segmento. Estos servicios permitiran localizar de manera rapida,
fiable y precisa el origen de una sefal de emergencia para poder asi
establecer de manera eficaz el operativo de rescate. El futuro sistema
de navegacion Galileo dedicara parte de la capacidad de sus satéli-
tes a este tipo de servicios internacionales.

Indra es lider internacional

en sistemas de gestion

y control para proveedores de
infraestructuras, proveedores
de servicios y operadores

de transporte

Metro de San Luis ha adjudicado a Indra la renovacion de los sistemas de ticketing de su red de
tren ligero, Metrolink, en el que supone el primer contrato de la compafia en el mercado de trans-
porte de Estados Unidos. Indra creara un centro de desarrollo de tecnologia de Transporte y Trafico

que dara cobertura a este contrato y a la actividad comercial.

El proyecto contempla la renovacion de todos los sistemas de ticketing en la red de tren ligero que
gestiona Metro de San Luis, compuesta por un total de 28 estaciones, si bien ya esté en marcha su
ampliacion. El contrato comprende la renovacion de los sistemas de la red actual y la implantacion

de los sistemas en la nueva linea.

El mercado de infraestructuras en EE.UU. ofrece un importante potencial para Indra, con una amplia
proyeccion internacional en soluciones tecnoldgicas punteras para el mercado de transporte y trafico.
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Mirando al futuro

En el mercado de Transporte y Tréfico, las soluciones desarrolladas por Indra y su reconocimiento internacional han permitido
en los ltimos afios consolidar dos grandes dreas de actividad: la gestion del trafico aéreo y los sistemas de control y gestion
de transporte terrestre.

En el ambito de la gestion del trafico aéreo, de cara a los proximos ejercicios nuestro objetivo es consolidar el importante
potencial de crecimiento de estos segmentos de mercado, fortaleciendo la posicion en Europa y entrando a medio plazo
en otros mercados con potencial, como Asia-Pacifico.

En el area de los sistemas de transporte terrestre, los mercados de mayor potencial para Indra son EEUU y Europa del Este.
Igualmente Indra prevé buenas expectativas en la evolucion del negocio de la seguridad de las infraestructuras.

"
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Inteligencia, vigilancia, deteccion, mando y control

Hacia infraestructuras
tecnoldgicas comunes
de Defensa y Seguridad

Sistemas logisticos integrados

Sistemas y plataformas de e-learning

Comunicaciones y control de satélites

Servicios

Resultados 2005

En 2005, Indra ha continuado con su politica de crecimiento basada
en el desarrollo de la internacionalizaciéon y la potenciacion de la
oferta. De esta manera, en este periodo, las ventas han experimen-
tado un crecimiento del 10%, impulsadas por los esfuerzos conti-
nuos en |+D, que han permitido a Indra liderar el mercado espanol y
participar activamente en los consorcios internacionales. Las ventas
internacionales supusieron, en 2005, el 27% del total.

Evolucion de las ventas

143

2001

254
230
219 +10%
+9%
177 +20%
+24%
2002 2003 2004 2005

Crecimiento anual*
2000 - 2005

16%

*Crecimiento anual Acumulado Compuesto

Internacional 05

2%

21% de las ventas totales
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Caracteristicas del mercado de Defensa y Seguridad

¢ Nuevas prioridades de la OTAN para la implantacién
de infraestructuras de mando y control y sistemas
de defensa comunes.

e Entrada en escena de la Agencia de Defensa Europea
(EDA) y lanzamiento de programas europeos de
defensa y seguridad.

e Necesidades emergentes de defensa y seguridad
en paises en desarrollo.

e Mejora de las tecnologias de seguridad en Europa
y la aplicacion de los Programas Marco de la UE.
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Aspectos relevantes de 2005

El mercado de Defensa y Seguridad se caracteriza por una alta tasa
de exigencia tecnoldgica. Los proyectos nacionales e internacio-
nales en los que Indra se ha involucrado en 2005 ponen de relieve
la alta fiabilidad y excelencia de nuestras soluciones que permiten
que la compafia continle mejorando y consolidando su posicion
como proveedor destacado de Sistemas Integrados en el mercado
internacional.

La apariciéon de la Agencia Europea de Defensa (EDA), su papel en
la politica de defensa y su relacion con la OTAN, asi como la politica
nacional de colaboracion activa en misiones de paz, son los nuevos
retos del mercado que Indra esta afrontando con éxito.

Participando activamente en los
programas multinacionales

Indra participa en los programas de mayor prioridad y volumen
econoémico de la OTAN formando parte de los principales consor-
cios multinacionales, y como elemento clave de las estrategias de
colaboracion industrial europea y transatlantica. Indra colabora en el
programa del Sistema Aéreo de Vigilancia del Terreno (AGS/TCAR),
donde se ha completado el estudio de reduccién de riesgos como
fase inicial del contrato de desarrollo. En el programa del Sistema
de Defensa Aérea de la OTAN (ACCS), Indra ha realizado la entrega
de un componente fundamental para la viabilidad del programa: el
centro de validacion y prueba de los programas (STVF) en Gloms.
La gran experiencia de Indra y la de sus socios en la integracion
e ingenieria de sistemas OTAN es la base de la oferta del nuevo
sistema de defensa (ALTBMD/MD) de las Fuerzas Armadas y de los
Territorios Nacionales contra la amenaza de armas de destruccion
masiva en misiles balisticos.

La agencia europea de compras de defensa (OCCAR) ha contra-
tado el desarrollo y fabricacion de los aviones de transporte militar
estratégico A400M. Indra suministrara el Sistema de Autoproteccion
contra ataques antiaéreos guiados por radar, y el Sistema de identi-
ficacion IFF. Ademas de las 180 unidades contratadas por los siete
paises: Alemania (60), Francia (50), Espafa (27), Reino Unido (25),
Turquia (10), Bélgica (7) y Luxemburgo (1), se abre una expectativa
muy importante de exportacion al mercado mundial que se estima
en el orden de 500 unidades.

La Agencia Europea de Defensa (EDA) ha iniciado en 2005 los
programas de adquisicion de capacidades. Se prevé que la EDA
adquiera un protagonismo fundamental en el impulso de la industria
y de la tecnologia de defensa europeas. Indra ha iniciado la cola-
boracion con la EDA en las primeras iniciativas de desarrollo de
tecnologias criticas.

Internacionalizando la oferta

Como ejemplo de la expansion internacional y apertura de nuevos
mercados en esta area, destaca el primer contrato de gran entidad
que el gobierno de Brasil ha confiado a Indra. Indra se compromete
a suministrar los Sistemas de Defensa Electronica e Inteligencia para
aviones P3-Oridn del programa P3-BR de patrulla maritima para la
proteccion de la Zona Econdmica Exclusiva y de aviones C-295 del
programa CL-X para el Sistema de Proteccion de la Amazonia de
Brasil.

Igualmente, el gobierno de Botswana ha contratado a Indra el desa-
rrollo e implantacion de un sistema integral de mando y control de
defensa aérea. El proyecto incluye un centro de control y seguimien-
to de trafico sobre el espacio aéreo del pais e integra los radares de

Tecnologias para la defensa de Alemania

Indra esta trabajando en el desarrollo del Sistema de Defensa Electronica de la nueva familia de
corbetas K-130 de la Marina Alemana. El alcance de la solucion es una adaptacion del sistema Alde-
baran que equipa a las fragatas F100 de la Armada, e incluye sistemas para la proteccion de cinco
corbetas mas un sexto sistema para simulacion.

La confianza depositada por un cliente de la OTAN de primer nivel, como es Alemania, esta respal-
dada por la importante base tecnolégica que Indra viene desarrollando desde hace tiempo. Indra ha
aplicado sus préacticas habituales y se han seguido rigurosas metodologias de ingenieria de sistemas
para garantizar el cumplimiento de los requisitos y el estricto control de los riesgos. El reconocimiento
de la tecnologia de sistemas de autoproteccion de Indra en uno de los paises mas avanzados del
mundo, han marcado un nuevo hito en la internacionalizacion de la compafia.
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vigilancia aérea, los enlaces radio, y los sistemas civiles de gestion
de tréfico aéreo. El contrato supone la entrada de Indra en el mer-
cado de defensa del Africa Subsahariana; este programa junto con
la participacion en Sistemas de Defensa Aérea en Uruguay, Perd y
Nueva Zelanda, extiende la presencia de Indra en sistemas criticos
para la defensa a todas las regiones del mundo.

Consolidando la posicion de
liderazgo en el mercado espanol

Indra es la empresa lider en el mercado espafiol de Defensa. A lo
largo del afo 2005, la compafia ha continuado su consolidacion y
crecimiento en entregas y nuevas contrataciones. Para la Armada,
Indra ha contratado la modernizacion de diversos sistemas para las
fragatas Numancia y Victoria y de los nuevos submarinos S80. Para
el Ejercito del Aire, Indra ha entregado el Centro de Mando y Control
de Defensa Aérea de Torrejon -ARS- que entroncara con el futuro
ACCS de la OTAN; para el Ejército de Tierra, el Sistema de Inteligen-
cia GESTA, y para la Subdireccion de Tecnologia de la DGAM, se ha
iniciado la fase Il del sistema de Identificacion.

Soluciones innovadoras para el mercado de Seguridad

Indra ha desarrollado en 2005 en el nuevo mercado de Seguridad
una fuerte posicion de liderazgo nacional consiguiendo la contrata-
cién de una importante serie de Proyectos. Como ejemplo de esta
gran actividad, Indra desarrollara el Sistema de Vigilancia Exterior
(SIVE) de Almeria que proporcionara a la Guardia Civil la capacidad
de vigilancia y deteccion de la Inmigracion ilegal en la costa sur; la
solucion de Indra incorpora la integracion con las redes de comuni-
caciones de emergencias y con los sistemas de mando y control.

Una oferta de calidad para el segmento espacial

Indra ha resultado adjudicataria del proyecto para desarrollar el sis-
tema de pruebas en érbita del satélite de comunicaciones militares
SKYNET V, cuya puesta en operacion esta prevista para mediados
de 2007. El satélite proporcionara servicios de comunicaciones al
Gobierno britanico y la OTAN entre otros clientes.

Hisdesat, empresa propietaria del satélite Spainsat, adjudicd tam-
bién a Indra el desarrollo del sistema de acceso y monitorizacion de
sefales portadoras del satélite, asi como de los canales del satélite
XTAR-EUR que también gestiona. Ambos seran lanzados para pres-
tar servicios de comunicaciones militares al Ministerio de Defensa
espafiol entre otros. Con esta nueva generacion de satélites Indra
participara en el incremento de las capacidades actuales tanto en
ancho de banda como en potencia.

La Comision Europea y la Agencia Europea del Espacio han lanzado
el Programa Galileo, la mayor inversion europea en sistemas de
navegacion por satélite y que generara grandes oportunidades de
negocio en el futuro inmediato.

Sistema integral de vigilancia exterior en la costa de Almeria

El Ministerio del Interior, a través de la Secretaria de Estado de Seguridad, ha seleccionado a Indra
para desplegar el Sistema Integral de Vigilancia Exterior (SIVE) en la costa de Almeria, destinado a
vigilancia fronteriza y, muy especialmente, de la inmigracion ilegal en la zona del Estrecho.

Indra implantara un sistema integral que comprende cuatro estaciones sensoras y un centro de
mando que integra toda la informacion procedente de las mismas. Una de las estaciones contara
con sistemas optronicos, mientras las otras tres estaran dotadas de un sistema de radar y de sis-
temas electrodpticos, que incluyen camaras térmicas y de rayos infrarrojos para la vigilancia diurna

y nocturna.

Mediante esta red, la Guardia Civil y la Policia Nacional, y en su momento, otras fuerzas de seguridad
y los servicios de emergencia de todos los niveles, dispondran de un sistema de comunicaciones
con cobertura y disponibilidad plena en todo el territorio nacional, incluso en caso de catéstrofes que

afecten a las comunicaciones publicas.

Este contrato refuerza la posicion de Indra en el area de sistemas de vigilancia al entrar en un progra-
ma de referencia en el control de fronteras espanol, que ofrece un importante potencial en el mercado
internacional debido a la creciente preocupacion por el control de fronteras de los Estados.
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Mirando al futuro

La transformacion de los mercados de Defensa y Seguridad como consecuencia directa de los nuevos escenarios

y requerimientos de los paises y de las alianzas es un proceso en continua evolucion. La presencia de nuevos agentes
en el mercado vinculados a los procesos de integracion europea y a los acuerdos multinacionales con los nuevos paises
de la OTAN presenta un escenario con importantes oportunidades para Indra.

La incorporacion de nuevos conceptos tecnologicos procedentes, muchos de ellos, del &mbito empresarial y civil a los

sistemas de Defensa y Seguridad junto con el imparable proceso de transformacion de los procesos militares, tanto

los operacionales del campo de batalla como los de apoyo logistico, permitiran a Indra la explotacion de sus amplias capacidades
tecnoldgicas y de su vision panoramica de las soluciones TIC.




Tecnologias de la Informacion

Telecomunicaciones
y utilities




Soluciones y servicios punteros

Sistemas de soporte de negocio (BSS) y operaciones (0SS)

para el liderazgo global

Infraestructuras de red GSM por satélite

de nuestros clientes

Sistemas de adquisicion y redes de vigilancia medioambiental

Sistemas de supervision y control de energia y agua

Gestion integral de agentes del mercado eléctrico y del mercado de gas

Servicios de valor afiadido (SVA’s)

Sistemas de Trading

Gestion de Riesgos Operacionales

Servicios

Resultados 2005

En el mercado de Telecomunicaciones y Utilities, y partiendo de una
situacion de liderazgo en el mercado nacional, Indra, en el gjercicio
2005, ha conseguido un crecimiento en ventas del 9%. La presen-
cia internacional de este mercado supone un 29% de las ventas.
Ademas, ha reforzado la posicion en sus grandes cuentas, con una
evolucion positiva en Latinoamérica, entrando a su vez en nuevos
clientes y nuevas areas de demanda.

Evolucion de las ventas Crecimiento anual*
2000 - 2005
158
153 151
3%
+3% 137 138
+9%

-13% +1%

*Crecimiento anual Acumulado Compuesto
Internacional 05

2001 2002 2003 2004 2005

13% de las ventas totales
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Caracteristicas del mercado
de Telecomunicaciones y utilities

e Compainias en proceso de concentracion
y expansion internacional.

¢ Globalizacion y externalizacion de las funciones
de soporte y los procesos internos.

¢ Liberalizacion/transformaciéon
del sector de utilities.

¢ Objetivo de contencion de gastos
e incremento de margenes.

de Actividades



Aspectos relevantes de 2005

Los positivos resultados obtenidos por Indra en este sector son la con-
secuencia de su esfuerzo por mejorar la capacidad de generar oferta de
valor. Un esfuerzo que se ve acrecentado por las nuevas necesidades y
retos que les surgen a las companias de este ambito que se encuentran
sumidas en un proceso de concentracion e integracion.

Por este motivo, Indra ha aumentado su oferta con soluciones que
permitan una mayor integracion de sus sistemas de gestion y ope-
raciones, y una mejora en los niveles medios de servicio, estando
presentes en aquellas areas geograficas que nuestros clientes glo-
bales nos lo requieren.

Apoyando la expansién internacional de las operadoras

El ano 2005 ha estado marcado por el mayor impulso comercial y de
gestion de las operaciones desplegado por las operadoras en torno
al desarrollo de la banda ancha.

El despegue de su adopcion en los hogares ha estimulado a los
competidores en una carrera por ofrecer Nnuevos servicios a mejores
precios, al tiempo que se daban los primeros pasos por aumentar
la satisfaccion de los clientes y su grado de fidelidad. Esta actividad
comercial, unida al importante nivel de inversion que conlleva en dis-
tintos @mbitos, ha sido uno de los principales vectores de expansion
de la contratacion de nuevos proyectos.

Al mismo tiempo, las companfias, como contrapunto a los recursos
consumidos en la captacion de clientes, han continuado con las
acciones de optimizacion de la eficiencia operativa que ha caracteri-
zado el sector en los Ultimos afos. En este sentido, hemos aprecia-
do una tendencia a globalizar y externalizar las funciones de soporte
y los procesos internos que nos ha exigido realizar movimientos para
ganar un posicionamiento efectivo y equiliorado en todos los ambitos
clave de sus cadenas de decision.

En respuesta a las necesidades del mercado, nuestro posiciona-
miento se centra en dos ejes: sistemas comerciales (orientados
a fortalecer la capacidad de generacion de negocio de nuestros
clientes) y outsourcing (centrado en la contribucion a su eficiencia
operativa). Nuestra capacidad de desarrollo tecnolégico, junto con
nuestro conocimiento del sector aplicado en el ambito de la consul-
torfa, se complementan y nos diferencian de otros competidores.

Un ejemplo de este modelo de gestion es nuestra relacion con Tele-
fénica Mdviles, donde nos hemos convertido en lider global entre
sus integradores de Tl. Para ello, hemos mantenido nuestro compro-
miso con el éxito de su proyecto empresarial: en 2005, se iniciaron
nuestras operaciones en México, y se consolidaron en Brasil y Chile.
Actualmente, contamos con implantacién local en todas y cada una
de las cuatro regiones latinoamericanas en las que Telefonica Moviles
organiza su actividad, pudiendo capitalizar esta base de operaciones
como trampolin para otros mercados de Tl con menor grado de
penetracion en esta area geografica.

Por Ultimo, es relevante destacar el incremento de la dimension
internacional de los clientes. Este ha venido de la mano del proceso
de concentracion del sector al provocar el traslado de los centros
de decision de algunas de las empresas. En ocasiones, esta nueva
situacion aconseja estar presente en los grandes centros corpo-
rativos y, por eso, desde el pasado ano, contamos con presencia
en los centros de algunos de nuestros clientes, como Vodafone en
Reino Unido y Alemania, asi como en Francia, habiendo sido desig-
nados Top Sourcer Global por France Telecom. Como resultado, la
actividad internacional representa ya casi el 20% del total de nuestra
cifra de negocio en telecomunicaciones, siendo el principal vector
de crecimiento.

Nuevas tecnologias para las Loterias de Cataluna

La Entitat Autonoma de Jocs i Apostes de la Generalitat de Catalunya (EAJA) ha seleccionado a Jocs
del Mediterrani, formada por Indra y Scientific Games, para gestionar el sistema de loterias y apuestas

dependiente de la Generalitat.

Jocs del Mediterrani se ocupa de la gestion de las loterias en estrecha coordinacion con la EAJA, asi
como de la implementacion y mantenimiento de la plataforma tecnolégica, que posibilitara la participa-
cion a través de Internet y telefonia movil. Todo ello, sobre la base de un plan estratégico y de negocio

para la proxima década.

Jocs del Mediterrani prevé que el volumen de negocio de loterias y apuestas de la Generalitat crezca
en el primer ejercicio hasta el entorno de los 90 millones de euros, lo que supondré un incremento

del 25% en las ventas.
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Innovando en la gestion de las companias de utilities

El sector de utilities esté atravesando un momento de especial agi-
tacion, determinado, entre otros factores, por la intensa actividad de
movimientos corporativos, el encarecimiento del petréleo, el nuevo
impulso de las energias renovables, la consolidacion del impacto del
protocolo de Kyoto como factor en la toma de decisiones empresa-
riales o la publicacion del Libro Blanco del sector.

Junto a las oportunidades que se derivan del mantenimiento de la
estrategia de contencion de gastos e incremento de margenes que
han caracterizado a las empresas del sector en los Ultimos afios,
otras areas de crecimiento significativas vienen dadas por: la inno-
vacion en tecnologias ligadas a proceso, generacion y red; la mejora
en la conexion entre el brazo comercial y la distribucion; el desarrollo
de nuevas fuentes de energia; y la agresividad comercial con que
unos y otros desembarcan en nuevas areas de negocio. Todo ello
podria sintetizarse en un término: “bundling” (desarrollo de la oferta
de “paquetes” de servicios con l0os que se persigue dar un mayor
atractivo comercial).

En este contexto, Indra se ha consolidado como uno de los tres
principales proveedores de servicios de Tl del mercado de utilities en
Espana, con una fuerte presencia en el mercado eléctrico (tanto gene-
racion, como transporte y distribucion), en el del gas y en el agua.

En esta linea, Indra ha resultado adjudicataria del contrato para
realizar el mantenimiento de los sistemas corporativos del Grupo
Gas Natural durante los proximos tres afnos. El acuerdo engloba la
prestacion de los servicios necesarios para el soporte funcional y el
mantenimiento de los sistemas sobre plataforma SAP en las areas
de control de gestion, econdémico-financiero, ingenieria y compras.

También habria que destacar la adjudicacion a Indra durante este afo
del contrato para realizar el mantenimiento de los sistemas econémico
financieros sobre plataforma SAP del Canal de Isabel Il (CYII).

Soluciones para el nuevo concepto de comunicacion

En el campo de medios de comunicacion, destacamos la trans-
formacion del mercado publicitario como el aspecto mas relevante
para nuestro negocio en el futuro. La irrupcion de la TV digital y la
proliferacion de canales no generalistas suponen un nuevo esce-
nario en el que los medios se orientan hacia audiencias con mayor
homogeneidad de caracteristicas y, por consiguiente, de mayor
interés para algunos anunciantes y menor (o nulo) para otros.

En este contexto, Indra esta enfocando sus esfuerzos en el ambito
de la medicion de la publicidad por impacto que permite realizar una
adecuada valoracion del éxito de las campanas y su rentabilidad.

Soluciones y servicios de e-learning para Repsol YPF

Repsol YPF ha confiado a Indra la implantacion y explotacion de su plataforma de sistemas de e-
learning, basada en la solucién Indra eCampus, que dara servicio de formacién on line durante los
préximos tres afos a los mas de 33.000 empleados que trabajan para el Grupo.

Los servicios que ofrecera esta plataforma abarcan la formacion, a través de la Intranet de Repsol
YPF, para las distintas companias que integran el Grupo en toda su cadena de valor: exploracion,
produccion, refino, distribucion, estaciones de servicio y areas corporativas. Ilgualmente, comprende
el despliegue en los 28 paises en los que Repsol YPF tiene operaciones.

ConlaplataformalndraeCampus, Repsol YPF dispondrade unasolucionglobal de gestiontécnicay ope-
rativa, quele permitiragestionarlos procesos deformaciondee-learningenlineacon sus objetivos organi-
zativos y de negocio. Ademas, la solucion posibilitara realizar una gestion en base a acuerdos de nivel de

servicio, reduciendo los costes normales de provision de formacion.

Este contrato potencia de forma clara la capacidad de Repsol YPF de extender la comunicacion
y las actividades formativas a todos sus empleados y colaboradores bajo unos requerimientos
de alta calidad, disponibilidad permanente del servicio, capacidad de formacién on-line y off-line,
integracion con el resto de sistemas y con una capacidad real de crecimiento en funcion de sus

requerimientos.
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Mirando al futuro En el mercado de Telecomunicaciones, los principales vectores de crecimiento para los proximos afios provienen de nuevos
modelos de negocio derivados de la banda ancha (servicios y contenidos de TV y moviles, “triple/quadruple play”,...);
de soluciones que permitan acciones diferenciales de fidelizacion y atencion a clientes; y de la externalizacion de servicios
(outsourcing) y procesos (BPO). Asimismo, se presentan nuevas oportunidades a través de una mayor presencia en clientes
globales que operan en Espafia, con soluciones que permitan una mayor integracion de sus sistemas de gestion y operaciones,
areas en las que Indra tiene una significativa presencia y referencias.

En el mercado de Utilities, las politicas de reduccion de costes, la integracion de las cadenas de valor de electricidad y gas

y la mejora de la calidad de servicio al cliente final, dentro de los procesos de liberalizacion, provocaran una mayor concentracion
en proveedores de Tl con tamafio y conocimiento funcional, una mayor externalizacion de procesos y la inversion en sistemas

de gestion de red. En este nuevo entorno, Indra parte de una excelente posicion y aspira a ganar alin mayor peso y relevancia

en este mercado. Para ello, estamos reforzando nuestra actividad comercial en los nuevos centros de decision, incrementando
nuestra presencia en foros y workshops sobre nuevos desarrollos energéticos y desarrollando nuestra oferta de soluciones

y servicios con un alto componente tecnologico.
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Tecnologias de la Informacion

P. y sanidad

s




Administracion electronica

Creando valor
para el ciudadano

Sistemas de Identificacion

Gestion integral de Tributos

Sanidad Digital

Ciudades Digitales

Simplificacion de procedimientos administrativos

Sistemas de recuento electoral

Servicios

Resultados 2005

Indra ha sabido responder con éxito al objetivo que las Administra-
ciones Publicas se han marcado: implantar soluciones tecnoldgicas
que permitan dar un mejor servicio al ciudadano haciendo frente a
sus principales retos en materia de e-government, seguridad ciuda-

dana, sanidad, justicia, educacion y comunicacion.

Evolucion de las ventas

Durante 2005, este mercado ha crecido a una tasa del 21%, exclu-
yendo los proyectos electorales. Este incremento se ha debido en
gran medida a la ejecucion de contratos para distintas administra-
ciones locales y regionales, asi como para el area de Sanidad, y de
la actividad relativa al desarrollo de sistemas de Identificacion. En lo
que se refiere a la actividad electoral, la cifra de ventas ha ascendido
a 16,5 M€ durante este ano, frente a los 21,5 M€ de 2004.

Crecimiento anual*

88 2000 - 2005 (sin procesos electorales)
D 80 81 16
Procesos electorales
29 22 0
13%
65 72 +21%
20
59 59 +16%
4
48 +7 0/0 51 +80/° *Crecimiento anual Acumulado Compuesto
45
Internacional 05
0
16%
2001 2002 2003 2004 2005

6% de las ventas totales

transformar el conocimiento en valor

tecnologias de la informacién | administraciones publicas y sanidad 65



Caracteristicas del mercado de AAPP y sanidad

¢ El nuevo impulso a la administracion digital hace
prever un crecimiento relevante de la inversion en TI.

¢ Elevada atomizacion de la demanda de tecnologia.
e Gran competencia entre proveedores y margenes

ajustados en servicios y soluciones de bajo
valor anadido.

")

ividades




Aspectos relevantes de 2005

Hemos continuado creciendo a buen ritmo gracias a una oferta
de soluciones de gran valor anadido que se muestran altamente
competitivas en un mercado en el que la inversion viene ligada a los
ajustados presupuestos de cada Administracion. Estos presupues-
tos en 2005 se dirigieron a cumplir con los proyectos perfilados en
los programas electorales en el ambito de la modernizacion de la
Administracion. Para 2006 se plasmaran en el nuevo impulso plan-
teado por la Administracion Central a través del programa Ingenio
2010 presentado durante el verano.

Soluciones y servicios innovadores
para la e-Administraciéon

Las soluciones de Indra han constituido la base de innovadoras
iniciativas enfocadas a facilitar la relacion del ciudadano con la admi-
nistracion y a optimizar la gestion de la misma. En 2005, destaca la
realizacion de grandes proyectos en distintos ambitos:

e Desarrollo del nuevo DNI Digital, que supondra un impulso determi-
nante en el avance en Espana de la Sociedad de la Informacion.

e Disefio y desarrollo del portal institucional del Ayuntamiento
de Madrid (munimadrid.es).

e Elaboracion del portal de la Comunidad de Madrid (madrid.org)
y el de su Oficina de la Vivienda.

e Gestion procesal para los érganos judiciales de Madrid y la Fis-
calia del Tribunal Superior de Justicia de esta Comunidad. Estas
soluciones punteras en el ambito de justicia también se estan
implantando internacionalmente, como la tramitacion electronica
de causas por Internet para la justicia argentina.

e Sistema de transmision de datos para el Sistema de Control de
Calidad y Eficacia interna del Ministerio de Economia y Hacienda.

Soluciones punteras para la mejora de la Sanidad

Los servicios de sanidad y salud publica siguen demandado nuevas
soluciones tecnoldgicas que permitan mejorar la calidad del servicio
y sean capaces de soportar aplicaciones mas complejas con un
volumen de informacién creciente.

La mejora de gestion de la informacién del paciente y la optimizacion
de los recursos constituyen uno de los principales focos de actua-
cion. Indra, en colaboracion con el Servicio Andaluz de Sanidad

(SAS), ha disefado el sistema Diraya, una solucién para conocer y
compartir toda la informacién del paciente que ademas, al adoptar la
receta electronica, ha supuesto un importante ahorro de costes.

Nuestra capacidad de innovacion nos llevé en 2005 a dar un impor-
tante paso en el desarrollo de sistemas de diagndsticos por imagen
digital. Asi, con la Il fase del proyecto Ykonos, el Servicio de Salud
de Castilla la Mancha podra abordar técnicas clinico-quirdrgicas
de ultima generacion, abriendo las puertas al telediagnostico vy la
teleasistencia.

En el plano internacional, en 2005 Tunez delegd en nuestra com-
pania el analisis y revision del sistema de sanidad del pais que da
cobertura a 9,6 millones de tunecinos. Al mismo tiempo, en el sector
de la sanidad privada, hemos trabajado con la multinacional Capio,
que gestiona mas de 150 hospitales en todo el mundo.

Aliados de la Generalitat de Catalunya en la construccion
de la Sociedad de la Informacion

La Generalitat emprendié en 2005 un ambicioso proyecto de mejora de la gestion de sus recursos
tecnoldgicos. Se trataba de usar las tecnologias de la informacion para mejorar el servicio al ciuda-
dano, difundiendo el uso de la tecnologia a toda la Administracion y la sociedad.

Para lograrlo, el Centro de Telecomunicaciones y Tecnologias de la Informacion (CTTI), gestor de
todos los sistemas de Tl de la Generalitat, designé a Indra como su socio de confianza para 4 afios. El
contrato de Outsourcing, de referencia a nivel mundial por su complejidad y globalidad, es ampliable
por otros dos anos y supone una inversion de 24 millones de euros.

Asi, Indra se encarga de la planificacion, gestion y control de los servicios informaticos de la Genera-
litat, sentando las bases con el CTTI del proyecto mas innovador en gestién de grandes sistemas de
informacion en Europa, hasta la fecha. Como parte del mismo, Indra coordina y controla la calidad del
servicio de los proveedores de infraestructuras y comunicaciones a la Administracion Catalana.

Un equipo de 60 profesionales de Indra se dedica por entero a este proyecto, incluyendo la formacién
a los funcionarios para responder a sus necesidades reales. A esto se suman los planes de formacion
en colaboracion con UPC y ESADE para preparar futuros gestores de grandes sistemas de informa-
cién, y asf trasladar el conocimiento a la sociedad.
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Internacionalizando los procesos electorales

Las principales administraciones publicas del mundo estan recu-
rriendo a las nuevas tecnologias para organizar con eficacia proce-
sos electorales y facilitar el ejercicio del derecho de voto.

La tecnologia de Indra estuvo presente en las Elecciones Legisla-
tivas de Argentina, en las que se renovaron los Diputados y Sena-
dores del Parlamento Nacional. El contrato incluyo los procesos de
eleccion de los Diputados y Senadores de la Camara Provincial en
aquellas provincias en las que coincidia la fecha de los comicios,
asi como las elecciones municipales en Buenos Aires y Salta. Indra
utilizé su metodologia y solucién tecnoldgica SIRE (Sistema Integra-
do de Recuentos Electorales) para organizar los procesos, realizar
el escrutinio provisional y consolidacion de datos y la difusion de
los resultados, que también se publicaron en tiempo real a través
de Internet.

Asimismo, tuvo lugar un proyecto de voto electrénico con plena vali-
dez legal en dos departamentos electorales de la provincia de

Soluciones de voto electronico para Francia

Buenos Aires: en Berisso, para elegir diputados provinciales, Con-
cejales y Consejeros escolares; y en General Pueyrreddn, donde
se designaron Senadores provinciales, Concejales y Consejeros
escolares.

El municipio de Oslo volvio a confiar en 2005 en nuestra firma para
organizar las elecciones al Parlamento de Noruega en su circuns-
cripcion. En esta ocasion se utilizaron tecnologias de recuento por
marcas, codigos y caracteres impresos para leer de manera rapida
y fiable las papeletas.

Indra también ha desarrollado diversas experiencias internacionales
durante 2005. Durante el Referéndum de Ratificacion de la Consti-
tucion Europea, Indra realizd una prueba piloto de voto por Internet
que abarco a dos millones de electores de 52 municipios espanoles.
Indra, ademas, se ocupd de gestionar el escrutinio y difusion oficial
de los votos. También se realizaron experiencias de voto electronico
en las Ultimas Elecciones al Parlamento de Galicia, en las que se
emplearon urnas electronicas con control de censo y votacion a
través de SMS e Internet.

68

El voto electrénico se afianza en Francia, como demuestra que 13 ayuntamientos utilizaran sistemas
de votacion con pantalla tactil de Indra. Usados como experiencia piloto o con validez legal, permi-
tieron a muchos ciudadanos franceses opinar en el Referéndum de Ratificacion de la Constitucion
Europea en importantes capitales como Estrasburgo, Nantes o Rennes.

En esta transicion del voto de papel al electronico, Indra tiene una excelente posicion. Nuestro sis-
tema Point&Vote fue el Unico que consiguid en 2004 la homologacion sin restricciones del Gobierno
francés. En 2005, la version Point&VotePlus también consiguié la aprobacion de los laboratorios
designados por el Ministerio del Interior de este pais.

En el periodo previo a la prueba, celebrada el 29 de mayo de 2005, se realizd formacion en confi-
guracion y uso de los equipos, se llevaron a cabo iniciativas de comunicacion para dar a conocer el
sistema entre la poblacion, y el proceso entero fue supervisado por Indra.

El verdadero reto de la prueba era el que los ciudadanos utilizasen con normalidad el sistema de vota-

cion en pantalla tactil y éste se superd con creces. Las encuestas revelaron una positiva aceptacion,
con una buena acogida entre las personas de mas edad que constituyen el segmento mas sensible.

Indra 2005 Informe de Actividades



Mirando al futuro

La exigencia de mejores servicios, prestados con mayor eficiencia y de forma mas cercana a los ciudadanos, continuara siendo
en los proximos afos el principal factor no s6lo de crecimiento, sino también de cambio en el modelo de la demanda, menos
fragmentado y més orientado hacia la tecnologia como factor relevante.

En este entorno, es previsible que la demanda en los préximos afios esté dirigida hacia la obtencion de un mayor nivel de
eficiencia en la gestion de procesos, especialmente, en las administraciones locales (Ayuntamientos y Comunidades Auténomas).
También se prevé la modernizacion de areas como la justicia y la sanidad (receta electronica,...); y un aumento de la seguridad
en los procesos de gestion digital. En todas estas areas, Indra es un referente en el mercado nacional, con una cada vez mas
relevante actividad en el mercado internacional, que continuaremos potenciando en los proximos afios.

En los procesos electorales existe una tendencia clara hacia la modernizacion. Aumenta el nimero de pruebas piloto, lo cual
abre claras oportunidades de crecimiento para Indra. Continuaremos trabajando para consolidar nuestras soluciones y servicios
en Europa, y ganar presencia en Latinoamérica. Al mismo tiempo, seguiremos desarrollando nuestra oferta para cubrir las
necesidades de procesos electorales dentro de organizaciones e instituciones.

7
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Arquitectura de Core Banking

Compensacion, medios de pago y financiacion

Terminal financiero y multicanalidad

Gestion de inversiones y de banca privada y personal

Gestion de fondos

Soluciones de comercio exterior

Riesgo operacional

Soluciones de financiacion parabancaria

Gestion Integral de Seguros (Nueva Plataforma Aseguradora)

Tramitacion electronica de siniestros

Servicios de firma electronica avanzada

Gestion integrada de seguridad

Servicios

Resultados 2005

Indra ha logrado a lo largo de este ejercicio consolidarse como socio
tecnoldgico y operativo en el sector de Finanzas y Seguros con la
continuidad de antiguos proyectos y adjudicacion de nuevos contra-
tos. En este sector, Indra se ha convertido en una referencia funda-
mental a la hora de aportar soluciones para llevar a cabo los procesos
necesarios de cambio tecnoldgico que permitan afrontar la creciente
competitividad dentro de los entornos de la nueva economia.

El conocimiento del negocio

y la tecnologia para la creacion
de valor en las entidades
financieras y companias

de seguros

De esta manera, en 2005 el mercado Financiero y Seguros ha
mantenido el buen tono de ejercicios anteriores, con un crecimien-
to organico del 11%, especialmente impulsado por la actividad
de seguros, y por el mercado financiero nacional. Incluyendo la
integracion del 50% de BMB, el crecimiento de este mercado ha
alcanzado el 33%, representado ya el 8% de las ventas totales de
la compafiia.

Evolucion de las ventas Crecimiento anual*
+33% 2000 - 2005
71 0/
18%
5 8 +22%
52
47 +12%
+1 00/0 *Crecimiento anual Acumulado Compuesto
Internacional 05
0
13%
2001 2002 2003 2004 2005

8% de las ventas totales
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Caracteristicas del mercado financiero y asegurador

e Cambios generados por la nueva normativa de
supervision de riesgos y solvencia, la ley de mediacién
y las nuevas normas Internacionales de Contabilidad.

Mercado en proceso de concentracion.

Orientacion al cliente y fidelizacion.

Oferta especializada con la aparicion de nuevos productos.

Nuevos canales de distribucion.

Externalizacion de procesos de negocio de back-office.
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Aspectos relevantes de 2005

Los positivos resultados obtenidos por Indra en este sector son la
consecuencia de una mejora de la capacidad de generar oferta de
valor. Apoyado en las nuevas necesidades y retos que les surgen a
las entidades que se encuentran sumidas en un proceso de transfor-
macion. En los ultimos tiempos, la oferta de Indra se ha visto reforza-
da por el apoyo de Europraxis, que asesora a los clientes tanto en el
redisefio de sus relaciones con clientes a través de diversos canales,
como su optimizacion de costes de gestion a todos los niveles.

Soluciones y servicios para los nuevos
retos del sector financiero

Los cambios que esta experimentando el sector financiero, las
alianzas, fusiones y adquisiciones, la incipiente concentracion trans-
nacional y la alta competitividad, hace que las tecnologias adquieran
un papel destacado. Se convierten en la herramienta imprescindible
para reducir costes, ser mas efectivos en la gestion, vencer la dis-
persion geogréfica, mejorar la relacion con el cliente y lograr integra-
ciones entre empresas agiles y eficaces.

Indra cuenta en el sector financiero con una oferta integral de solu-
ciones y servicios que aunan capacidades de consultoria de negocio
y tecnoldgica, junto con el desarrollo e integracion de sistemas. Esto
permite a las entidades financieras afrontar con solvencia cambios
en su modelo de negocio y la introduccion de tecnologia especifica-
mente adaptada a sus necesidades.

En esta linea se enmarca el proyecto global de, por ejemplo, el
desarrollo de la Intranet corporativa a Cajastur, con el objetivo de dar
soporte a los medios de informacion y formacion de sus empleados
y de automatizar los procesos administrativos ligados a la gestion de
Recursos Humanos y de aprovisionamiento.

En 2005, hemos continuado desarrollando herramientas de forma-
cion electronica e-learning para diversas entidades financieras. Indra
se esta convirtiendo en uno de los lideres de este sector impulsado
por dos factores, las nuevas normativas y la dispersion geografica
en las compafias. Prueba de ello es que en 2005, Indra se ha adju-
dicado el contrato para la externalizacion del proceso de formacion
e-learning que servird a Caja Granada para formar a sus mas de
2.200 empleados por un periodo inicial de cuatro afos.

Caja Granada ha apostado por la formacion online, ahora mediante
la iniciativa FormaT, un nuevo entorno de formacion basado en la
solucion Indra eCampus. El servicio de Indra permitira a la entidad
disponer de una solucion global de formacion que incluye las practi-
cas, procesos y productos de referencia en el mercado.

En 2005, Indra ha potenciado su oferta en la externalizacion de pro-
cesos de negocio (BPO), con la ampliacion de su participacion en
BMB hasta el 50%, sociedad especializada en este tipo de servicios
para el sector financiero. BMB complementa las capacidades de
Indra en gestiéon de procesos de negocio, aportando su experiencia
en procesos intensivos en mano de obra.

La necesidad de Indra de dar respuesta a las nuevas necesidades
de sus clientes en gestion del riesgo operacional, se concreté en
el desarrollo de una alianza entre Indra y la Universidad Auténoma
de Madrid, Indra-Risklab. Esta alianza tiene varias facetas. Por una
parte se trata de desarrollar una primera version del motor de riesgo
operacional de acuerdo con las especificaciones del Comité de
Basilea. Por otra, se pone en marcha una colaboracion entre ambas
partes en temas de gestion de riesgos. Esta alianza se extendio en
2005 al BBVA, y esté generando la oportunidad de convertir a Indra
en un lider en este sector. En esta linea, en el ano 2005 la Confe-
deracion Espafola de Cajas de Ahorro (CECA), confié en Indra la
identificacion de los indicadores de riesgo operacional.

Dando respuesta a las nuevas necesidades
del sector asegurador

En un sector como el asegurador, que tiende a los servicios de
externalizacion de las tecnologias, Indra apuesta por convertirse en
el socio responsable del mantenimiento de los sistemas de negocio.
Esa presencia continuada en los clientes le permite identificar las
necesidades de desarrollo, y potenciar los cambios que la empresa
aseguradora tiene que ir afrontando para mantener su capacidad
competitiva.

Indra ofrece soluciones que potencian la integracion de los canales
de distribucion, y permiten ofrecer un servicio mas personalizado y
directo al cliente, asi como servicios desarrollados sobre las solucio-
nes que ofrecen una optimizacion de procesos y control de costes.

Alianza con Caja Madrid para la evolucion de su core bancario

Caja Madrid, entidad matriz del cuarto grupo financiero espanol, ha confiado a Indra la renovacion
de su core. Caja Madrid desarrolla un modelo de banca universal, ofreciendo una amplia gama de
productos y servicios de banca minorista, banca de negocios y banca privada, a través de una red

de 1.917 sucursales.

LLa evolucion de su core bancario permitira finalizar la cadena de valor y realizar un montaje de un
centro completo a entidades de menor tamano.
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Indra esta desarrollando
una presencia creciente
e innovadora en las
entidades financieras

y un importante nivel

de penetracion en

el sector asegurador

El sector asegurador esta orientado a la optimizacion de los para-
metros técnicos debido al descenso que se ha producido en los
margenes financieros. A lo largo del gjercicio, se ha desarrollado una
mayor cultura aseguradora en la sociedad, por lo que las companias
se han visto obligadas a realizar un cambio orientando su estrategia
hacia el cliente. En el ambito financiero, la estrategia se centra en
tres areas concretas: medios de pago, comercio internacional y
back office de gestoras de fondos y planes de pensiones.

En base a los cambios socioecondmicos y a los tres ejes de actua-
cion —clientes, proyectos y canales— Indra ha abierto un proyecto
de creacion de una Nueva Plataforma Aseguradora que permita
aumentar la agilidad, flexibilidad y eficiencia operacional en el
negocio asegurador a través de la Modelizacion y gestion de los
procesos de negocio (BPM). El sistema se basa en estandares J2EE
utilizando motores de procesos y motores de reglas de negocio com
soporte al BMP. Esta Plataforma constituye la principal palanca de
desarrollo del negocio internacional de Indra prra el sector de segu-
ros. A la tradicional presencia en América Latina, Europa se esta
perfilando como un mercado de clara expansion.

En 2005, Mapfre Vida ha confiado a Indra el servicio de manteni-
miento y renovacion de sus aplicaciones. La companhia se consolida
asi como socio tecnoldgico del Sistema Mapfre, ya que este nuevo
contrato viene a sumarse a los proyectos conseguidos por Indra en
2004 para el mantenimiento de aplicaciones en Mapfre Industrial y
Mapfre Seguros Generales.

Este acuerdo pone en marcha un modelo flexible que permite ade-
cuar el mantenimiento y desarrollo de aplicaciones a los cambios
tecnologicos y organizativos previstos. De este modo, Mapfre Vida
se beneficiara de los aumentos de productividad pactados, pero
ademas no tendra que administrar la complejidad del cambio tec-
noldgico previsto y dispondra del conocimiento y recursos tecnold-
gicos de Indra, asi como de su personal cualificado.

También el Grupo Mapfre ha confiado a Indra el despliegue de su
plataforma de firma desatendida, con objeto de incorporar la firma
electronica avanzada a sus aplicaciones de negocio. La primera
compania que utilizara la plataforma es Mapfre Empresas, aunque el
sistema esta disefado para su futuro uso por parte de otras empre-
sas del Grupo Mapfre, que podran beneficiarse de los ahorros de
costes asociados a la firma electrénica, asi como de las mejoras de
eficacia y eficiencia en los procesos, o de la habilitacion de nuevos
escenarios de negocio en el entorno electrénico.

Por ultimo, AMAEF AIE (Agrupacion de la Mediacion Aseguradora
de Entidades Financieras) ha adjudicado a Indra el desarrollo del
sistema de comunicacion y transacciones integrado SICOEF, que
centraliza y homogeneiza el intercambio de informacion entre las 15
corredurias que forman la agrupacion y las compafias de seguros,
y permite la tarificacion y contratacion on-line de los principales
productos desde las propias corredurias. El proyecto incluye el
disefio, desarrollo e implantacion del sistema administrador de
comunicaciones y del sistema transaccional integrado con dicho
administrador, asi como la constitucion de la plataforma tecnoldgica
y su explotacion.

Pioneros en la implantacion de la Nueva Plataforma Aseguradora

Aviva Vida y Pensiones ha confiado a Indra la implantacion de la Plataforma Aseguradora. Aviva es
el quinto grupo asegurador del mundo y el mayor en el Reino Unido. La Plataforma dispone de una
amplia funcionalidad que permite desde la cotizacion en linea, hasta la emision en punto remoto o
en local, el mantenimiento de pdlizas, el manejo de comisiones, siniestros, contratos de reaseguro
y coaseguro, facturacion, cobros y contabilidad general. Su adaptabilidad permite la definicion y
lanzamiento en plazos menores que los paquetes tradicionales de productos de seguros.

Supone la orientacion hacia el cliente y la reorganizacion de todos sus procesos de negocio con el

objetivo de ganar en eficiencia interna y optimizacion de recursos.
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Mirando al futuro Indra ha ido consolidando en los Ultimos afos una posicion de referencia en el mercado espafol a través del desarrollo de una
oferta de soluciones propias, de la mano de clientes exitosos, y de la ampliacion de la oferta de servicios (AM y BPO). En los
proximos afos, el crecimiento de la demanda de servicios de Tl se volcara, especialmente, hacia areas como medios de pago,
terminales financieros, digitalizacion, comparticion de servicios y desarrollos entre varias entidades, asi como la externalizacion
de un mayor nimero de procesos (BPO).

En este entorno, Indra tiene como objetivo consolidar y mejorar la posicion ganada en algunos grandes clientes, entrar en
nuevos a un ritmo similar al de los Gltimos dos afios, y aprovechar el mayor nivel de internacionalizacion de la banca espafiola
en Europa.

=
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Una oferta de soluciones

Soluciones de aprovisionamiento, logistica y produccion

Soluciones integradas e-business

Sistemas de gestion empresarial (ERP's)

Gestion del conocimiento / e-learning

Soluciones de movilidad

Soluciones de Business Intelligence

Soluciones RFID/CRM

Servicios

Resultados 2005

En el mercado de Industria y Comercio, la estrategia de Indra cen-
trada en desarrollar una oferta selectiva ha permitido consolidar
la tendencia a la recuperacion que se viene observando en este
mercado desde finales del ejercicio pasado. Durante 2005 Indra ha
experimentado un crecimiento en ventas del 11%, con una presen-
cia internacional que represent6 un 20% de las ventas totales.

Evolucion de las ventas

42
36 +18% 37
34
-12% 31
+11%
-17%
2001 2002 2003 2004 2005

y servicios para la mejora
de la productividad

Crecimiento anual*
2000 - 2005

6%

*Crecimiento anual Acumulado Compuesto

Internacional 05

20%

3% de las ventas totales
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Caracteristicas del mercado
de industria y comercio

Reactivacién de los presupuestos de TI.

Nuevas tecnologias RFID, Movilidad, etc

Implantacién de herramientas de mercado
adaptadas a cada cliente.

Soluciones que ofrecen reduccion de costes
y mejoras de productividad.

e Orientacién hacia el outsourcing de sistemas y
de procesos de negocio.




Aspectos relevantes de 2005

Durante 2005 las inversiones han sido mas selectivas que en afios
anteriores y en su mayor parte, dirigidas a la mejora de la produc-
tividad. En lineas generales, el crecimiento de los presupuestos de
Tl ha sido lento pero mas estable que en ejercicios anteriores. Las
companfias del sector estan demandando soluciones tecnoldgicas
que les permitan acceder a las nuevas oportunidades que les ofrece
el mercado y responder con ellos al aumento de la competitividad a
la que se ven sometidas. Abundan empresas cuya actividad requiere
soluciones de gestion especificas y completamente integradas.

Para dar respuesta a estas necesidades, Indra ha centrando su
estrategia en la generacion de una oferta de valor diferencial. Una
de las claves de esta oferta es tener un conocimiento profundo de
los diferentes sectores que componen el mismo, por lo que durante
2005 se ha reforzado el mercado con interlocutores especializados
en consultoria en esta materia.

Desarrollando una oferta de valor
para nuestros clientes de Ocio y Turismo

En el segmento de Ocio y Turismo, Indra tiene por objetivo ser un
aliado tecnoldgico especializado en ayudar a sus clientes a convertir
en ventajas competitivas los avances tecnoldgicos que estan rede-
finiendo el sector.

Con el objetivo de maximizar el valor aportado por nuestros servi-
cios, Indra ha desarrollado una oferta especifica, enfocada sobre los
dos ejes principales sobre los que giran las necesidades mas impor-
tantes del sector: aumento de eficiencia, y eficacia de procesos y
potenciacion de ventas y canales de relacion directos.

Del primer apartado, destacar la tendencia del sector a evolucionar
hacia ERPs integrados (FO+BO), asi como la alta demanda de pro-
cesos de integracion entre los diferentes agentes de la cadena de
valor a través de sistemas de conectividad estandares.

Del segundo, senalar la necesidad de todos los integrantes de la
cadena de valor, de conocer mejor a sus clientes a fin de conseguir
controlar al méximo el proceso de comercializacion aumentando asi
el margen por ventas.

Como ejemplo del desarrollo de soluciones innovadoras en este
sector, destaca la solucion ofrecida por Indra a la cadena hotelera
NH. Esta solucion se materializé en la creacion una terminal de auto-
servicio Check Out Express, que permite automatizar algunos de los
procesos de recepcion (Express Check Out, Contratacion de servi-
cios, etc.), mejorando la calidad de servicio ofrecida a los clientes asi
como aumentando la productividad de los recursos.

La Innovacion tecnologica al servicio de la actividad docente e investigadora

La Fundacion Universitaria San Pablo-CEU ha sido la primera institucion educativa de Espafia que
va a aplicar un sistema integrado que cubre todas sus areas de gestion. La Fundacion ha alcanzado
un acuerdo con Indra y Oracle para implantar una solucién pionera que permitira gestionar de forma
global e interrelacionada todos los aspectos académicos, administrativos, financieros y de relacion

con los alumnos.

La solucién disefiada proporcionara los Ultimos avances en tecnologia punta, que se esta aplicando
en mas de 300 universidades de todo el mundo. Mejorara la eficiencia de la gestion académica de la
Fundacién Universitaria San Pablo-CEU, institucion con mas de veinticinco centros de ensefanza.

Indra implantaré este sistema puntero en tecnologia tanto en el ambito de la actividad docente e
investigadora, como en el uso y aplicacion de los Ultimos avances tecnolégicos, con objeto de ofre-
cer un mejor servicio a los integrantes de la comunidad educativa.
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Acompafando a nuestros clientes
del segmento de Bienes de Consumo

En el segmento de Bienes de Consumo, el planteamiento es acom-
pafar a nuestros clientes como aliado tecnoldgico a lo largo de
su evolucion en el entorno de las TIC, aportando adicionalmente
elementos de innovacion.

Durante 2005, las companias relevantes de este segmento estan
evolucionando en su concepcion de las TIC, desde una vision de
mejora de procesos a una mas avanzada que “soporte la transfor-
macion del negocio”. Por ello, hemos profundizado en la informacion
de gestion a todos los niveles, con enfoques tipo CPM (Corporate
Performance Management).

A nivel operativo, esta concepcidon ha supuesto trabajar sobre
sistemas avanzados de planificacion de demanda, o desarrollo de
intranets, que permiten que la gestion interna (autoservicio) y que la
relacion con partners del negocio sea mas eficiente y rapida.

Buena prueba de ello, ha sido la renovacion de los sistemas de
informacion del grupo bodeguero Vinartis, con el fin de dotarse de
un sistema integral de gestion que permita optimizar los procesos
administrativos y comerciales, y afrontar los planes de crecimiento
nacional e internacional del grupo.

Otro ejemplo de las iniciativas puestas en marcha en este segmento
ha sido el proyecto de consultoria previa e implantacion de una
solucion de CRM para la division Baby Food de Numil Nutricion. La
solucion permite gestionar y homogeneizar la atencion a sus clientes
a través de los distintos canales de comunicacion y mejorar la efi-
ciencia de sus campanas de marketing y de servicio al consumidor.

En las areas de innovacion, se han abordado proyectos en movi-

lidad, o en identificacion por radiofrecuencia (RFID) aplicada en
distintos procesos de la cadena logistica.

Unipapel e Indra: aliados en la creacion de valor

Alineando nuestros servicios con las necesidades
del sector retail

El érea de retail esta experimentando una fuerte transformacion en el
mercado nacional en torno a dos grandes conceptos: concentracion
y diversificacion de las actividades. La preocupacion de Indra ha
sido durante 2005, y lo continuara siendo en 20086, la alineacion de
los servicios con la situacion del mercado.

Esto se traduce en una capitalizacion maxima de los servicios
tradicionales de TI, conjuntamente con la aplicacién de la nueva
tecnologia a nuevos conceptos de valor aplicados a retail. Todo ello,
sin olvidar la incorporacién de soluciones tecnoldgicas existentes en
otras areas de actividad que permiten responder las nuevas deman-
das de los retailers en su condicion de companias diversificadas.

Como ejemplo, tanto de orientacion al cliente como de diversifica-
cion, se ha realizado en Carrefour el desarrollo de programas de
fidelizacion y de tarjetas regalo. Asimismo se han dotado las infra-
estructuras de soporte para las operaciones en el nuevo area de
servicios de Carrefour, como operador telefonico virtual.

En otras areas, se han lanzado iniciativas novedosas que, basadas
en la tecnologia, generan nuevas formas de comunicacion vy, por
tanto, complementan el canal de interaccion con el cliente. Para ello,
se estan integrando conceptos de radiofrecuencia (RFID), movilidad
y quioscos interactivos, lo que esta aportando un valor diferencial
para esta companias.

Indra colabora con Unipapel TYD como socio tecnolégico dentro del programa global de cambio, que permitira la puesta en marcha del
plan estratégico de la compania para la mejora de su posicionamiento y valor.

Para conseguir estos objetivos, Unipapel TYD e Indra mantienen un acuerdo de 7 afos de outsourcing transformacional, desde el que
articular la renovacion de la infraestructura tecnoldgica y de los aplicativos que dan soporte a sus procesos de negocio.

Dentro de este outsourcing transformacional se realiza la externalizacion global de las funciones informaticas, con excepcion de las
funciones de direccion, y se proyecta la evolucion de las tecnologias de la Informaciéon de Unipapel TYD. Integrado en el marco de un
plan estratégico de sistemas, en el que se planifica la progresiva sustitucion de los sistemas de informacion propietarios de Unipapel TYD
por una nueva arquitectura en la que su nucleo principal se basa en soluciones SAP.

El alcance de esta implantacion ha incluido el analisis y la identificacion de oportunidades de mejora de todos los procesos de back-
office de la compania, y la integracion de los mismos con los sistemas de control. También el desarrollo de una herramienta integrada
de tiendas en Internet para sus distribuidores, asi como la revision del modelo de Control de Gestion y la implantacion del Sistema de

Informacion y Cuadro de Mando para la Direccion.

Consecuencia de esta colaboracion, Unipapel TYD ha conseguido un nuevo posicionamiento con una arquitectura moderna y una
tecnologia de vanguardia. Ello le aporta la flexibilidad necesaria para poder acompasar de forma agil y eficiente los nuevos retos y
requerimientos de negocio, asi como haber transferido a la empresa lider del mercado los procesos operativos de tecnologia.
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Mirando al futuro Indra seguira centrando sus esfuerzos en desarrollar una oferta selectiva de servicios en sectores especificos que se encuentren d
en su fase inicial de inversion (construccion, hotelera, inmobiliaria...), asi como en mejorar la posicion de mercado en la o
implantacion de soluciones ERP, CRM y SCM.

En el segmento de Ocio y Turismo se espera que aumentan las inversiones en tecnologia para continuar apoyando la transformacion
del negocio y a la mejora de la eficiencia y eficacia en los procesos, asi como para dar respuesta a la necesidad de las comparias

de enfocarse a sus clientes y aumentar su interaccion directa con estos. F J 2
En el segmento de bienes de consumo, aparecen nuevas oportunidades de soluciones de tipo CPM (Corporate Performance I—'\-
Management), por la necesidad de profundizar en la informacion de gestion a todos los niveles. También se espera avanzar -
en los modelos especializados de externalizacion, fundamentalmente centrados en Mantenimiento de Aplicaciones (AM),
Centros de Atencion a Usuarios (CAU) y Operacion de Sistemas.
|
1

En este mercado, la innovacion se convierte en la herramienta mas importante de diferenciacion.
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Nuestros negocios

Simulacion
y Sistemas Automaticos
de Mantenimiento
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Soluciones de simulacion
y pruebas en la
vanguardia tecnolégica

Simuladores de vuelo

Simuladores de conduccion y circulacion

Sistemas Automaticos de Mantenimiento

Servicios
-
-
i
Evolucion de las ventas 115 Crecimiento anual*
2000 - 2005
106 o
+07/0 0
22%
9 1 + (0]
81 +13%
+30% *Crecimiento anual Acumulado Compuesto
62
Internacional 05
2001 2002

10% de las ventas totales




Caracteristicas del mercado de SIM/SAM

Mayor gasto en entrenamiento que se canaliza
hacia un mayor gasto en tecnologias de simulacion.

Integracién tecnolégica entre los simuladores
para mejorar la calidad y el entrenamiento simultaneo.

Externalizacion de los servicios de entrenamiento.

Fuerte crecimiento de los simuladores de uso civil.

Aumento de la demanda de los sistemas automaticos
de mantenimiento estandarizados.
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Resultados 2005

El positivo balance del mercado de Simulacion y Sistemas Automa-
ticos de Mantenimiento (SIM/SAM) en el afio 2005 se sustenta en
una oferta de soluciones y servicios altamente cualificados e inno-
vadores, que le ha permitido convertirse en el competidor lider en el
sector nacional, y tener una presencia internacional que supone el
63% de las ventas.

Durante 2005, el mercado de SIM/SAM ha superado las cifras del
ejercicio anterior, un 8%, destacando el crecimiento en la actividad
de Sistemas Automaticos de Mantenimiento (SAM), tanto en el mer-
cado nacional como en el internacional.

Indra tiene una posicion

de gran solidez y fortaleza
en Espana, Europa

y Estados Unidos, asentada
en clientes y proyectos

de gran potencial

Aspectos relevantes de 2005

El mercado de simulacion y sistemas automaticos de mantenimiento
ha mostrado durante 2005 una tendencia muy continuista a la obser-
vada en anos anteriores. El uso de simuladores para entrenamiento
sigue creciendo, gracias a su menor coste frente a las plataformas
y a la mayor necesidad de entrenamiento. La simulacion civil esta
experimentando una evoluciéon muy positiva, especialmente en el
segmento no aeronautico. En el mercado de sistemas automaticos
de mantenimiento, la principal area de crecimiento son las solucio-
nes estandarizadas. EE.UU. sigue siendo la region de mayor deman-
da, suponiendo aproximadamente la mitad del mercado mundial.

En este entorno, la estrategia de expansion internacional ha sido el
gran reto para Indra en este ejercicio, y los contratos en el mercado
estadounidense han consolidado a Indra en una posicién relevante
en el mercado mundial

Soluciones de entrenamiento para clientes internacionales

Durante 2005, Indra ha continuado mejorando su posicionamiento
en los mercados internacionales de mayor volumen y crecimiento.

En Europa, estan adquiriendo mayor importancia los programas
plurinacionales, en los que Indra ya se ha posicionado con la adju-
dicacion del Programa A-400M vy el Programa del Helicoptero Tigre.
Dentro del marco de este Ultimo programa, Indra desarrollaréa para el
Ejército espafiol un simulador de mision y un simulador de base fija,
ambos de doble cabina, para el piloto y para el tirador del helicop-
tero. Ambos sistemas estaran conectados, para permitir un entre-
namiento tanto individual como conjunto. Ademas, se entregaran
otros elementos auxiliares para el entrenamiento que, junto con los
simuladores, constituiran el sistema de entrenamiento méas completo
existente para el nuevo helicoptero.

Innovando en nuestras soluciones

Indra ha conseguido un contrato con Isofotén, compania lider europea en soluciones energéticas
fotovoltaicas y térmicas, para la realizacion de un sistema automatico de pruebas de células solares.

Las células solares disefiadas por Isofotén son de un tamafo muy inferior a las que actualmente
existen en el mercado y requieren para su evaluacion de una nueva tecnologia desarrollada por
Indra. Con esta solucion se auna vision artificial, opto-electronica, micro-electronica y pruebas de
elementos de produccion en forma masiva. De este modo, Indra aborda el desarrollo de una nueva
tecnologia y se suma a la apuesta por el uso de energias renovables, que contribuyen a una opcion
energética eficaz, limpia y econémica.

Esta apuesta de futuro permitiré a Indra estar presente en nuevos mercados con soluciones auto-
maticas no abordadas por ninguna otra compafia en la actualidad.
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En China, Indra se ha adjudicado el contrato para el suministro de un
simulador completo para el avion A-320 y dos simuladores de pro-
cedimiento para este mismo avion y el Boeing 737. Los simuladores
seran entregados en el Centro de Formacion de Air China, una de
las mayores companias de aviacion del mundo. Indra llevara a cabo
el contrato a través de Indra Bejing IT Systems, la filial que cred en
2002 para afianzar su desarrollo en este pais.

Internacionalizando y desarrollando la oferta
de los Sistemas automaticos de mantenimiento

La internacionalizacion también es el principal eje de crecimiento
para Indra en el mercado de sistemas automaticos de mantenimien-
to. Asi, durante 2005 hemos participado en dos programas multina-
cionales destacados: el helicoptero Tigre y el Eurofighter Typhoon.
Dentro de este ultimo programa, Indra ha sido contratada para el

desarrollo de tres grupos de programas de pruebas (TPS) para
el GPATE (General Purpose Automatic Test Equipment), el banco
automatico de mantenimiento del Eurofighter Typhoon, desarrollado
igualmente por Indra.

Por otro lado, Indra ha continuado desarrollando su oferta de sis-
temas automaticos de mantenimiento durante 2005, lo que se ha
traducido en la creacion de una solucion especifica para plataformas
terrestres. El Ministerio de Defensa de Espana ha confiado a Indra el
desarrollo del software necesario para el mantenimiento de los carros
de combate Leopardo 2E, un contrato que supone para la com-
pania la primera aplicacion de este tipo de sistemas a plataformas
terrestres. Los programas de prueba se han llevado a cabo sobre el
Sistema Automatico de Mantenimiento estandar (SAMe) desarrolla-
do por Indra para el Ejército espafiol para el mantenimiento de los
equipos electrénicos de su flota aérea, o que permite optimizar las
inversiones y los costes.

Tecnologias de simulacion para el mercado norteamericano

La Marina estadounidense (US Navy) adjudicé en 2005 a Indra el contrato de modernizacion del
simulador del helicoptero MH53 situado en la base de Norfolk (Virginia).

El proyecto, que se enmarca dentro de las licitaciones del programa marco Training Systems Con-
tract Il (TSC Il), permite a Indra participar en una de las plataformas emblematicas de la US Navy. El
MH53 es el helicoptero de mayores dimensiones del mundo occidental, y esta dedicado al transpor-

te de tropas y material, y a la deteccion y neutralizacion de minas.

La modernizacion del simulador se realizara de forma combinada en el centro de desarrollo de
simulacion de Indra en Orlando (Florida) y en la propia base en la que se opera, en Norfolk (Virginia).
Tiene un periodo de ejecucion de dos anos. La renovacion planteada es muy amplia, y afecta tanto al
puesto de instruccion, como al ordenador central y visual del simulador. Incluye, ademas, el sistema
de control de fuerzas en los mandos de vuelo y mejoras en el modelo aerodinamico.

El contrato supone para Indra posicionarse de cara al futuro en proyectos relacionados con esta
plataforma, y ratifica la excelencia de la compania en el campo de simulacion, ya que el contrato se
ha obtenido sin referencias previas en este programa. Indra es la Unica empresa no norteamericana

incluida en la lista de proveedores de este programa marco.
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Mirando al futuro

Las tendencias de mercado apuntan a un crecimiento de los presupuestos de inversion en simulacion y sistemas automaticos
de mantenimiento. En este contexto, Indra apuesta por intensificar su presencia internacional, potenciando su desarrollo

en EEUU, y dando prioridad al mercado europeo y de Asia-Pacifico, y continuar desarrollando oferta en los nuevos vectores
de demanda. Indra se ha marcado el objetivo de adaptar las tecnologias disponibles y desarrollos propios a las soluciones
especificas que requieren los diferentes segmentos de mercado y clientes plataformistas. Ademas, Indra esta preparada para
acometer el mercado de servicios de simulacion, en linea con las nuevas tendencias del mercado, y se encuentra en una
posicion clave para aportar su experiencia.

En el mercado de sistemas automaticos de mantenimiento, para los préximos afios, Indra prevé ampliar atin mas su oferta,
trasladandola a nuevas plataformas y sensores.
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Resultados 2005

El reconocimiento de la calidad y la innovacion de las soluciones de
este Mercado han permitido que Indra alcance una cifra de creci-
miento del 8%, por encima de la obtenida en 2004. Mas del 60% de
su actividad la desarrolla fuera de Espafia mientras continta siendo
el principal proveedor de tecnologias del Ejército Espanol.

Aspectos relevantes de 2005

Indra se ha marcado como principal objetivo estar presente en
proyectos ambiciosos, exigentes y de gran complejidad tecnoldgi-
ca que la sitlen en la vanguardia de los sistemas electrénicos de
defensa.

LLa Unién Europea, la OTAN vy terceros paises cuentan ya con noso-
tros y requieren nuestro conocimiento en sistemas de avidnica,
optronica y servicios de mantenimiento y formacion con el fin de que
sus ejércitos y fuerzas de seguridad afronten retos del siglo XXI.

Consolidando su liderazgo tecnologico

Indra contintia consolidando su liderazgo en los servicios de sos-
tenimiento y externalizacion de las funciones de apoyo logistico.
Indra, en estrecha colaboracion con los usuarios, ha puesto en
marcha nuevos conceptos de Servicios de Mantenimiento orienta-
dos a la Operatividad y Disponibilidad, frente a los tradicionales de
mantenimiento por reparacion de averias de componentes. Con los
nuevos acuerdos, Indra garantiza los niveles de operatividad de los
Sistemas que mejor se adaptan a las necesidades y recursos de
los usuarios.

Indra ha renovado dos acuerdos de sostenimiento de primer orden:
con el Ejercito del Aire, para el Sistema de Defensa Aérea y de
Comunicaciones Estratégicas; y con la Marina, para el apoyo de la
Flota. Los servicios que proporciona Indra incluyen el sostenimiento
de los sistemas y la garantia del nivel de prestaciones de los sis-
temas integrados. Los usuarios confian a Indra el funcionamiento
y pruebas de evaluacion global. La Direccion de Mantenimiento
y Abastecimiento del Ejercito del Aire ha encargado a Indra un
completo sistema de indicadores de gestion que facilita la toma
de decisiones operativas y estratégicas de gestion econdmica, de
distribucién, almacenes, flota, y proveedores.

El Eurofighter 2000 Thyphoon
a la vanguardia tecnolégica

Durante 2005, Indra ha continuado trabajando en el desarrollo
de las ultimas tecnologias para el avion Eurofighter.

Circuitos hibridos, chips especificos, elementos de radiofre-
cuencia, tarjetas procesadoras, el sistema de seguridad DASS,
el radar captor o el front computer son algunos de los compo-
nentes que Indra aporta al nuevo modelo de avion de combate
€uropeo.

Este programa ha convertido a Indra en una compafiia que
produce sistemas de alta tecnologia, y que esta en condiciones
de competir en esa linea de compras comunes y de participar
en proyectos de gran envergadura que garantizan la presencia
de la firma como suministrador de este tipo de equipos en el
mercado de defensa.

transformar el conocimiento en valor | equipos electrénicos de defensa 91



A través de la Agrupacion de Interés Econdmico, SIMANT, para las
fragatas F100, y la agrupacion PIH (para los helicopteros), Indra
consolida su liderazgo en el sostenimiento integral de las nuevas
plataformas de Defensa.

La apuesta europea por contar con un aviéon de combate que
garantice la superioridad aérea, el proyecto EF 2000 Typhoon,
supone para Indra su contrato mas importante en lo que a equipos
electronicos de defensa se refiere. En 2005, se ha firmado el con-
trato de produccién correspondiente a la “Tranche 2” del Programa
EF2000 con una expectativa de negocio para Indra superior a 500
M€ en el segmento embarcado. El Eurofighter Typhoon ha entrado
en operacion en los paises del tratado y ya acumula 10.000 horas
de vuelo. Espana, ltalia, Alemania y UK planean la adquisicion de
620 unidades.

El Eurofighter estéa demostrando su superioridad tecnoldgica y opera-
tiva. La adecuacion de sus capacidades multimision a los exigentes
requisitos de las Fuerzas Aéreas aliadas lo hacen la alternativa méas
atractiva para la exportacion. La presencia en el mercado mundial
del Eurofighter se ha consolidado con la exportacion de 18 unidades
a Austria y con acuerdos con Noruega, Arabia Saudita, Singapur y
Grecia.

Tecnologia para la integracion

Indra contintia a buen ritmo y en plazo con las entregas del Progra-
ma Leopardo alcanzando los dos tercios del total de los Sistemas
acordados. Indra refuerza su liderazgo en sistemas y equipos elec-
tronicos y optronicos de muy altas prestaciones para vehiculos aco-
razados con el contrato para el desarrollo y suministro de sistemas
electrodpticos para 170 vehiculos Pizarro.

El programa Pizarro incluye el disefio, desarrollo, entrega de prototi-
pos, entregas de serie y apoyo logistico integrado de los principales
sistemas del vehiculo.

Versatilidad y alcance en las comunicaciones

Indra ha sido seleccionada por el Ministerio de Defensa para sumi-
nistrar una red de terminales via satélite extremadamente ligeros y
faciles de utilizar. El proyecto esta basado en el desarrollo de un
terminal de comunicaciones transportable (Manpack) facimente
desplegable, con gran autonomia y capacidad de comunicacion y
simplicidad de operacion.

La nueva red aporta una gran versatilidad y alcance en las comuni-
caciones de las Fuerzas Armadas, dada la facilidad de transporte y
despliegue, la posibilidad de operar en lugares remotos gracias a sus
sistemas de alimentacién alternativa y una alta capacidad de trans-
mision utilizando satélites militares o civiles, segun las opciones.

Indra es el contratista espafiol en el programa MIDS. Este Terminal de datos permite la integracion
de las unidades militares en una red de informacion Unica y global. Indra ha participado en las
fases de viabilidad y especificaciones, y forma parte de la fase de produccion. El Terminal MIDS se
instalara en todas las plataformas nacionales con capacidad de mando y control EF2000, Fragatas
F100, COAAASM, SIMCA, F-18 y A400M. A través del MIDS y su protocolo Link 16 las unidades
intercambian informacion para sincronizarse y conocer la situacion tactica y operativa. El MIDS esta
evolucionando hacia la funcionalidad del sistema de radio digital configurable por software -JTRS- y
es la tecnologia basica de futuro para la interoperabilidad y constitucion de las redes de defensa. Se
prevé un amplisimo mercado de exportacion superior a los 7.500 terminales.
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Mirando al futuro Existen diferentes elementos que estan determinando la evolucion del mercado de los Equipos de Defensa. Entre éstos,
se encuentran la necesaria colaboracion con los clientes para la definicion y desarrollo de nuevos sistemas y equipos, y la
adaptacion a las necesidades a los nuevos escenarios de guerra asimétrica, seguridad y gestion de emergencias. También
la aplicacion extensiva de técnicas de digitalizacion e integracion en red, y las nuevas tecnologias de sensores y equipos de
deteccion estan haciendo evolucionar el estado del arte tecnoldgico en este mercado. ——

El compromiso medido entre independencia tecnologica basada en la innovacion continua y la colaboracion en consorcios
con otras grandes empresas, la consolidacion y madurez de los productos aplicados en sistemas de mision critica, junto con
la continua actividad comercial como soporte de los recientes éxitos internacionales hacen que el futuro de la Electronica de
Defensa en Indra presente unas expectativas muy importantes de crecimiento.
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Estructura accionarial
a 31 de diciembre de 2005

Accionista Acciones % s/Capital Social

. Caja Madrid p 21.896.695 14,98%

Resto 85,02% " Free-Float 122.884.961 84,06%
Total acciones ordinarias en circulacion 144.781.656 99,04%

Acciones rescatables 1.406.270 0,96%

Caja Madrid 14,98% Total acciones 146.187.926 100%
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Datos principales

A 31 de diciembre del afio 2005, el capital social de la compafiia
ascendia a 29.237.585 euros, totalmente suscrito y desembolsa-
do, y representado por 146.187.926 acciones de 0,20 Euros de
valor nominal cada una. Este total de acciones, se subdivide en
144.781.656 acciones ordinarias (acciones clase A), 766.819 accio-
nes rescatables (acciones clase C) y 639.451 acciones rescatables
(acciones clase D). La totalidad de las acciones se encuentran admi-
tidas a cotizacion en las cuatro Bolsas de Valores espanolas.

Las acciones ordinarias (clase A) cotizan en el Mercado Continuo
desde el 23 de marzo de 1999 dentro del sector de Comunicaciones
y Servicios de Informacion y del subsector de Electronica y Soft-
ware. lgualmente, Indra pertenece, desde el 1 de julio de 1999, al
indice selectivo IBEX 35, que incluye a las treinta y cinco companias
mas representativas del mercado bursétil espanol, tanto en términos
de capitalizacion bursétil como de liquidez. A 31 de diciembre de
2005, la ponderacion de la accion en el indice Ibex35 se situd en
el 0,59%.

Las acciones rescatables (clases C y D) se encuentran admitidas
a cotizacion bajo la modalidad de fixing. Estas acciones, que fueron
emitidas respectivamente en febrero de 2003 y julio de 2003, fueron
enteramente suscritas y desembolsadas por una entidad financiera,
ya que tienen como Unica finalidad servir de cobertura al Plan de
Opciones de 2002. El Plan 2002 esta destinado a 108 directivos y
otros empleados del Grupo, incluyendo a los miembros del Consejo
de Administracion; y su periodo de ejercicio abarca desde el 1 de
abril de 2005 hasta el 31 de marzo de 2007.

Al objeto de cumplir con su finalidad, las acciones rescatables no
son transmisibles por parte de la entidad financiera suscriptora, salvo
para su entrega a los beneficiarios de los planes en el momento del
gjercicio. El precio de emision de estas acciones rescatables es de
7,27€/accion y 6,59€/accion (acciones clase C y D respectivamen-
te) en cada uno de los dos tramos en que se divide el Plan 2002.
Todas las opciones han sido concedidas a precios de mercado v,
en todos los casos, el precio de ejercicio coincide con el precio de
emision de las acciones rescatables y con el de rescate.

En el caso de que las opciones no se ejerciten, las acciones seran
rescatadas y amortizadas, sin incidencia alguna en los resultados
de la compafia.

Asimismo, con fecha 14 de abril de 2000, MEFF Renta Variable inicid
la contratacion de opciones Call y Put sobre acciones ordinarias de
la compafiia.

Finalmente, resehar que Indra forma parte de relevantes indices
internacionales, como son el indice europeo MSCI de IT Services
(desde Julio 2003), importante indice sectorial de referencia para
inversores institucionales, el FTSE eTX, que agrupa a los principales
valores tecnoldgicos europeos, y el Dow Jones STOXX Broad, que
incluye a las principales compafias europeas cotizadas.

La Compania no dispone de un registro nominal de sus accionistas,
por lo que Unicamente puede conocer la composicion de su accio-
nariado por la informacién que éstos le comuniquen directamente o
hagan publica en aplicacion de la normativa vigente sobre participa-
ciones significativas (que obliga a comunicar, con caracter general,
participaciones superiores al 5% del capital), y por la informacion que
facilita la sociedad Iberclear, que la Compafia recaba con ocasion de
la celebracion de sus juntas generales de accionistas.

De acuerdo con lo anterior, de la informacion conocida por la Socie-
dad resulta que a 31 de diciembre de 2005 su primer accionista
continua siendo Caja Madrid, con una participacion del 13,33%.
Asimismo, seguin constaba en los registros de la Comision Nacional
del Mercado de Valores (CNMV) a dicha fecha, las entidades Chase
Nominees Ltd, State Street Bank and Trust Co, Fidelity International
Ltd y Barclays Bank comunicaron, con fechas de 17 de diciembre
de 2004, 2 de febrero, 27 de abril y 21 de noviembre de 2005,
tener participaciones del 10,08%, del 6,49%, 5,13% vy del 5,15%,
respectivamente (si bien, las dos primeras, manifestaron que esta
participacion es por cuenta de terceros, sin que ninguno de ellos, de
forma individual, alcance el 5%).
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La distribucion del capital por tramos, de acuerdo con los datos de la
Ultima Junta General de Accionistas en junio de 2005, es la siguiente:

Numero de acciones ordinarias

poseidas por accionistas Accionistas Total acciones Participacion en el capital
Hasta 500 112.384 12.208.492 7,91%
De 501 a 2.000 8.609 8.408.910 5,45%
De 2.001 a 5.000 1.289 4.057.863 2,63%
De 5.001 a 10.000 384 2.795.004 1,81%
De 10.001 a 20.000 198 2.924.880 1,89%
De 20.001 a 30.000 75 1.867.509 1,21%
De 30.001 a 50.000 75 3.064.296 1,98%
De 50.001 a 100.000 69 5.036.197 3,26%
De 100.001 a 500.000 97 19.764.456 12,80%
De 500.001 a 2.000.000 30 29.423.830 19,06%
Mas de 2.000.000 10 62.564.026 40,52%
Total 123.220 152.115.463 98,52%
Acciones rescatables - 2.280.491 1,48%
Total acciones rescatables 123.220 154.395.954 100,00%
A 31 de diciembre, el nUmero de acciones propias en autocartera ascendia

a 32.948 acciones, que representa un 0,02% del total de acciones ordinarias

de la compafia.

Indicadores bursatiles

Los principales indicadores bursatiles del periodo se detallan a continuacion:

Principales indicadores bursatiles

Ne total de acciones (31-12-05) 146.187.926
N° de acciones ordinarias en circulacion (31-12-05) 144.781.656
N de acciones ordinarias en libre circulacion (free-float) (31-12-05) 125.292.410
Nominal de la accion 0,20 €
Contratacion media diaria en titulos 1.174.050
Contratacion media diaria (en millones de euros) 17.397
Dias de contratacion 256
Frecuencia de contratacion 100%
Contratacion minima diaria (en titulos) (24 de noviembre) 201.415
Contratacion maxima diaria (en titulos) (9 de febrero) 17.856.778
Total contratacion efectiva 4.453 Mill.€
Total contratacion en el afio (en titulos) 300.556.674
Total acciones contratadas sobre acciones ordinarias en circulacion 208%
Total acciones contratadas sobre free-float 240%
Cotizacion minima anual (12 de enero) 12,07 €
Cotizacion maxima anual (3 de octubre) 18,47 €
Cotizacion al cierre (30 de diciembre) 16,51 €
Cotizacion media 14,80 €
Capitalizacion bursatil a 30 de diciembre 2.390 Mill.€
Beneficio neto por accion (BPA) (1) 0,719€
Cash Flow por accion (CFPA) (1) 1,100 €
Valor contable por accion (1) (2) 1,887 €
Cotizacion / BPA (PER) (3) 22,97
Cotizacion / CFPA (PCF) (3) 15,01
Cotizacion / Valor contable por accion (PVC) (3) 8,75
Enterprise Value (EV) / Ventas (3) 1,99
(EV) / EBITDA (3) 14,95

(1) Calculado sobre el nimero de acciones ordinarias en circulacion (2) No se ha computado como Valor Contable 9,8 M€ provenientes de la ampliacion de

capital de acciones rescatables realizadas como cobertura del Plan de Opciones 2002 (3) Se ha considerado la cotizacion a cierre de ejercicio (30 de diciembre).
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La accién tuvo una frecuencia de contratacion del 100% durante
todo el ano (256 dias). Asimismo el valor goz6 de una elevada liqui-
dez, ascendiendo la contratacion media diaria a 1.174.050 titulos,
un 12% superior a la del ano anterior, y equivalente al 0,8% del total
de acciones ordinarias.

Volumen contratacion media diaria (N° de titulos)
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El dato de 1999 comprende el periodo abril — diciembre, al excluir el
extraordinariamente elevado volumen negociado en la semana posterior
a la OPV (23-30 de marzo de 1999), que distorsiona el volumen ordinario.

Asimismo, durante 2005, en lo referente al volumen de contratacion
de opciones sobre acciones negociadas en el mercado MEFF Renta
Variable sobre Indra, se han realizado 56.010 contratos de 100
opciones. Cada uno de los cuales, 41.014 han sido contratos Call,
y 14.996 contratos Put.

Indra: Evolucion mensual del precio de cierre

Durante el ano 2005, se negociaron en el mercado 300,5 millones
de titulos, equivalente a 2,08 veces el total de acciones y a 2,40
veces las acciones ordinarias en libre circulacion (o free-float). La
contratacion efectiva fue de 4.453 millones de euros, un 56% supe-
rior a la del ano anterior. La media diaria de contratacion y su evolu-
cion mensual durante 2005 se muestra en el siguiente gréfico:

Media diaria de contratacion (\° de titulos)
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A continuacién se detallan los precios de cierre de sesion maximos,
minimos, medios y de final de mes de la accion de Indra durante
cada uno de los meses del ejercicio, asi como el grafico de la evo-
lucién de la accion:

100.000

Minimo Maximos Medio Cierre del mes
Enero 12,17 13,13 12,77 13,13
Febrero 13,07 13,98 13,39 13,07
Marzo 13,11 13,93 13,46 13,84
1° trimestre 12,17 13,98 13,21
Abril 13,38 14,15 13,92 13,38
Mayo 13,49 14,85 14,09 14,85
Junio 14,81 16,63 15,53 16,37
2° trimestre 13,38 16,63 14,51
Julio 16,27 17,27 16,62 16,39
Agosto 16,10 16,73 16,45 16,41
Septiembre 16,55 18,34 17,41 18,25
3° trimestre 16,10 18,34 16,83
Octubre 16,32 18,45 17,44 17,09
Noviembre 16,65 17,20 16,95 16,75
Diciembre 16,19 17,00 16,70 16,51
4° trimestre 16,19 18,45 17,03

No se incluyen precios intradia.
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Evolucion bursatil

En general, a lo largo del 2005 el mercado bursatil ha continuado en
la senda de la recuperacion que comenzd en la segunda mitad de
2008. Dicha recuperacion ha empezado a reflejarse en el sector de
Servicios de Tecnologias de la Informacion, en el que Indra desarrolla
la mayor parte de su actividad, y donde los inversores descontaban
una recuperacion del negocio que al final parece que empieza a dar-
se de forma gradual. Esto ha ocasionado que las principales compa-
fAias del sector hayan reflejado un subida del 28% en este ejercicio.
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Informacion para la declaracion del Impuesto de Patrimonio:

la cotizacion media del cuarto trimestre de 2005 se ha situado
en 17,03 euros (publicado en el Boletin Oficial del Estado num.
49 de fecha 27 de febrero de 2006).

Indra, no ha sido ajena a esta positiva evolucion, y con una revalora-
cion del 31% en 2005, ha superado tanto a la media de las compa-
fias del sector, como a los indices sectoriales en los que Indra esta
incluida: FTSEeTX (27%) y MSCI Europe IT Services (25%).

En el grafico inferior se muestra la evolucion Indra en comparacion

con el IBEX 35y con la media de las principales compafias europeas
de Servicios de Tl (sobre base 100).
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Tras el cierre del gjercicio 2005, Indra ha seguido fortaleciendo su
posicion en el sector, y este hecho lo ha reflejado claramente el mer-
cado, siendo el valor bursatil de Indra a finales del presente afio un
369% del que era en el momento de la OPV (marzo de 1999), frente
a una caida del 52% de media del sector.

Dividendo con cargo al ejercicio 2005

El dividendo propuesto por el Consejo de Administracion para su
aprobacion por parte de la Junta General de Accionistas, muestra
un crecimiento sustancial respecto al ejercicio anterior y significa
duplicar el dividendo ordinario pagado con cargo al gjercicio prece-
dente. Asi, el dividendo ordinario se muestra en la tabla adjunta:

Relaciones con Accionistas e Inversores

Durante el afio 2005 Indra ha seguido desarrollando una politica
activa de comunicacion con el fin de asegurar la mayor transparen-
cia e informacion a los mercados financieros, realizando numerosas
presentaciones a inversores institucionales y a analistas, tanto en
Espana como en Europa y Estados Unidos.

A 31 de diciembre del afio 2005, el nimero total de entidades que
realizaban, de forma activa y recurrente, informes de analisis de
cobertura de Indra ascendia a 41, de las que 24 eran internacionales,
y 1 ha iniciado la cobertura a lo largo del ano 2005.

Indra tiene a disposicion de sus accionistas un departamen-
to especifico, la Oficina del Accionista (teléfono 91.480.98.00,
accionistas@Indra.es) con el fin de dar respuesta a todas las cuestio-
nes y necesidades de informacion de nuestros accionistas. En el afio
2005, este teléfono ha respondido a 2.308 consultas., referidas a los
mas diversos temas, relacionados con el negocio de la Compafia,
las perspectivas de crecimiento, el dividendo, la Junta de Accionis-
tas, la cotizacion, etc.

Asimismo, a lo largo del ejercicio 2005 Indra ha continuado el
proceso de mejora de su pagina web (www.Indra.es), actualizan-
do su estructura y funcionamiento de forma que permita un facil
acceso y un sencillo manejo por parte de los usuarios. Asi, en lo
que a medidas de transparencia informativa se refiere, el apartado
de “Accionistas e Inversores”, ademas del contenido exigido en la
Circular 1/2004, de 17 de marzo, de la CNMV, que desarrolla la
Ley de Transparencia, incluye otras informaciones de utilidad para

Dividendos por accion con cargo al ejercicio 2005

Dividendo bruto por accion 0,39€
Incremento del Dividendo bruto ordinario por accion 2004 100%
% de Dividendos sobre Beneficio Neto (pay-out) 55%
Rentabilidad por Dividendo del ejercicio 2004 (1) 2,36%

(1) Dividendo bruto con cargo al ejercicio 2005
sobre el precio de la accién a 30 de diciembre de 2005.

accionistas e inversores como la posibilidad de inscribirse en una
lista de distribucion de correo electronico, a través de la cual la
Oficina del Accionista informa activamente a los suscriptores de las
novedades publicadas en la web corporativa; los estados financie-
ros trimestrales, que estan disponibles no sélo en formato PDF sino
que también en formato excel, lo que permite al usuario un mejor
manejo y gestion de la informacion; presentaciones que se estan
realizando a inversores y analistas; la agenda del Inversor, en la que
esta disponible un calendario anual en el que se incluyen los eventos
programados con analistas e inversores y las fechas previstas para
la publicacion de resultados trimestrales; las recomendaciones de
los analistas sobre Indra incluyendo el ultimo informe publicado por
los mismos; vy la posibilidad de seguir online el desarrollo de la Junta
General de Accionistas.

En dicha seccion (Accionistas e Inversores) de la pagina web, se
pone a disposicion del accionista, de forma permanente y actuali-
zada, amplia y detallada informacion sobre la compania, sus prin-
cipales magnitudes, informacion financiera y bursétil, comunicados
y presentaciones de la sociedad, calendario financiero, informacion
de Gobierno Corporativo, e informacion referente tanto a la proxima
Juntas de Accionistas como a las de los Ultimos afios.

Asimismo, Indra forma parte de la Asociacion Espafiola para las
Relaciones con Inversores (AERI), con el fin de asegurar las mejores
practicas en la comunicacion con sus accionistas y con la comuni-
dad financiera en general.
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Centros de trabajo

Indra en Espana

Sede social

Avda. de Bruselas, 35
28108 Alcobendas, Madrid
Tel.: (+34) 91 480 50 00
Fax: (+34) 91 480 50 57

Telémaco, 3

28027 Madrid

Tel.: (+34) 91 480 82 00
Fax: (+34) 91 480 80 17

Joaquin Rodrigo, 11

28300 Aranjuez, Madrid
Tel.: (+34) 91 894 88 00
Fax: (+34) 91 891 80 56

Mar Egeo, 4. Pol. Ind. 1
28850 San Fernando
de Henares, Madrid
Tel.: (+34) 91 626 86 00
Fax: (+34) 91 626 90 15

Ctra. de Loeches, 9
28850 Torrejon de Ardoz,
Madrid

Tel.: (+34) 91 626 81 97
Fax: (+34) 91 626 80 02

Avda. Diagonal, 188-218, 3°
08018 Barcelona

Tel.: (+34) 93 400 58 00
Fax: (+34) 93 400 54 00

100 Indra

Infoﬂ\e de Actividades

Henao, 4

48009 Bilbao

Tel.: (+34) 94 423 87 49
Fax: (+34) 94 424 07 52

Avda. de San

Francisco Javier, 22 — 6°
41018 Sevilla

Tel.: (+34) 95 466 05 11
Fax: (+34) 95 466 15 65

Coldn, 60

46004 Valencia

Tel.: (+34) 96 351 10 37
Fax: (+34) 96 352 09 53

Puente, 29-30

11027 El Puerto de
Santa Maria, Cadiz
Tel.: (+34) 95 6877963
Fax.: (+34) 95 6877964

Avda de Bruselas 143
30392 Cartagena, Murcia
Tel.: (+34) 96 8320766
Fax.: (+34) 96 8509951

Avda Pavillén, 105
15570 Narén, A Coruia
Tel.: (+34) 981 333126
Fax.: (+34) 981 323739

Algoritmos y Sistemas
C/ Diputacion 238
08007 Barcelona

Europraxis Atlante
Carabela La Nifa, 12
08017 Barcelona

Tel.: (+34) 93 206 43 43
Fax: (+34) 93 280 35 16

P° de la Castellana, 50

28046 Madrid

Tel.: (+34) 91 564 72 09
Fax: (+34) 91 562 98 69

Indra ATM

Ctra. de Loeches, 9
28850 Torrején de Ardoz,
Madrid

Tel.: (+34) 91 626 81 97
Fax: (+34) 91 626 80 02

Indra EMAC

P°. de la Habana, 141
28036 Madrid

Tel.: (+34) 91 359 80 16
Fax: (+34) 91 359 81 16

Indra Espacio, S.A.
Mar Egeo, 4 - Pol. Ind. 1
28850 San Fernando de
Henares, Madrid

Tel.: (+34) 91 626 90 00
Fax: (+34) 91 626 88 90

Avda. Diagonal, 218 - 3°
08018 Barcelona

Tel.: (+34) 93 400 58 00
Fax: (+34) 93 400 54 00

Indra Sistemas de Seguridad
Avda. Diagonal, 218 - 3°
08018 Barcelona

Tel.: (+34) 93 400 58 00

Fax: (+34) 93 400 54 00

Indra Centros de Desarrollo
Avda. de Bruselas, 35

28108 Alcobendas, Madrid
Tel.: (+34) 91 480 50 00

Fax: (+34) 91 480 50 57

Telémaco, 3

28027 Madrid

Tel.: (+34) 91 480 82 00
Fax: (+34) 91 480 80 17

C/ Ramon Albarran, 2

1a Planta — Puertas 1y 2
06002 Badajoz

Tel./Fax: (+34) 924 229 447

C/ Marie Curie, 16

Parque Tecnologico Andalucia
29590 Campanillas, Mélaga
Tel: (+34) 952 020 298

Avda. Diagonal, 218 - 3°
08018 Barcelona

Tel.: (+34) 93 400 58 00

Fax: (+34) 93 400 54 00

Tourism & Leisure

C/ Carabela La Nina, 12
08017 Barcelona

Telf: (+34) 93 206 43 43
Fax: (+34) 93 280 35 16




Indra en el mundo

Argentina

Indra SI

Avda. Corrientes, 447 7° Piso
C1043 AAE Buenos Aires
Argentina

Tel.: (+54) 11 4 3232000
Fax: (+54) 11 4 3232090

Europraxis

C/ Reconquista 1088 8° Piso
C1003 ABV Buenos Aires
Argentina

Tel.: (+54) 11 4 3232000
Fax: (+54) 11 4 3232055

Brasil

Indra Brasil

Rua Matias Aires, 402, 9°
Bela Vista, CEP 01310-300
S&o Paulo

Brasil

Europraxis

Rua James Joule, 92-6°,
andar conjunto 62
04576-080 Brooklin Novo
S&o Paulo

Brasil

Tel.: (+65) 11 21 27 04 00
Fax: (+35) 11 21 27 04 05

Chile

Indra Sistemas de Chile

¢/ Monsefior Sétero Sanz, 55,
of. 1001

Providencia

Santiago, Chile

Tel.: (+562) 3740102

Fax: (+562) 3740101

China

Indra Beijing Information
Technology Systems
Landmark Tower 2,

Unit 14009,

Beijing

China

Tel.: (+86) 10 65906455/6
Fax: (+86) 10 65906458

Estados Unidos

Indra Systems

6969 University Blvrd.
Winter Park

Florida 32792

EE.UU

Tel.: (+1) 407 6731500
Fax: (+1) 407 6731510

Portugal

Indra Sistemas Portugal
Rua da Industria, 6
2610-088 Alfragide, Amadora
Portugal

Tel.: (+351) 21 472 46 00
Fax: (+351) 21 472 46 90

Rua José Falcao, 151
4050-317 Porto

Portugal

Tel.: (+351) 22 206 20 00 / 10
Fax: (+351) 22 206 20 99

Compraxis, Prestacao

de Servicios de Consultoria
Av. Duque D'Avila, 46 - 2° A
1053-083 Lisboa

Portugal

Tel.: (+351) 21 313 90 60

Fax: (+351) 21 313 90 61

Italia

Europraxis Consulting
Via Fatebenefrateli, 26
20121 Milan (ltalia)

Tel.: (+39) 02 30 57 55 01
Fax: (+39) 02 30 57 50 02

México

Indra Sistemas México
Av. Guillermo Gonzalez
Camarena No 1600
Oficina 1"G” y 1"H”
Colonia Centro de Ciudad.
Santa Fe. CP. 01210
Meéxico. D.F.

Tel.: (+52) 55 91 59 3121
Fax.: (+52) 55 52 92 8155

Grecia

Indra Sistemas Hellas
75 Katehaki & Kifissias Ave.
115 25 Athens

Grecia

Tel: 210-6967000

Fax: 210-6964640

Montenegro

Indra Sistemas
Jovana Tomasevica 41
85000 BAR

Republika CRNA GORA

Uruguay

Indra Sistemas
Cerrito 532/602- Montevideo
Uruguay

Irlanda

Upper Pembroke St.
Office 403/22-23

Dublin 2

Tel.: (+353) 01 2410.308

Peru
Las Begonias, 475

Oficina 702
San Isidro, Lima
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Agradecemos a todos nuestros profesionales su contribucion
a la realizacion de este informe.

Disefio y maquetacion: Tau | Fotografias realizadas en sedes de Indra: Harry Dillon y Luis Valenciano
Otras fotografias: Tau Diseho \ Fotomecanica e impresion: Artes Graficas Palermo, S.L.
Esta publicacion ha sido impresa en papel ecoldgico.



	Carta del Presidente
	Carta del Consejero Delegado
	Órganos de Gobierno
	Transformar el conocimiento en valor
	Responsabilidad Corporativa
	Gobierno Corporativo
	Gestión del Talento
	Innovación y Calidad
	Nuestros Negocios
	Tecnologías de la Información
	Transporte y Tráfico
	Defensa y Fuerzas de Seguridad
	Telecomunicaciones y Utilities
	AA.PP. y Sanidad
	Finanzas y Seguros
	Industria y Comercio

	Simulación y Sistemas Automáticos de Mantenimiento
	Equipos Electrónicos de Defensa


	Centros de trabajo



